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RELATORIO DE ATIVIDADES

Processo Relatério Anual de Atividades da AAPACDM

Periodo 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2025

O Responsavel pela Elaboragdo: Sandra Gongalves Data: 19703 /2026
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Data: 24 / 03/ 2026

I1-NOTA INTRODUTORIA

O presente Relatorio de Atividades tem como objetivo descrever o percurso efetuado pela Associagfio
Algarvia de Pais e Amigos de Criangas Diminuidas Mentais - A.A.P.A.C.D.M. {(adiante designado por
Associagdo Algarvia), no ano de 2025, avaliando os resultados das acBes definidas no respetivo Plano

Anual de Atividades.

O Relatdrio de Atividades, em conjunto com o Plano de Atividades, apresenta-se como um jnstrumento

fundamental de gestdo e avaliagio das atividades da Associagdo Algarvia.

Este Relatério de Atividades constitui um documento sintese que demonstra a conformidade da execugfo
do Plano de Atividades proposto e aprovado em Assembieia Geral para o ano 2025. Serve também, como
instrumento base para dar continuidade ao trabalho ¢ aplicagdo das melhorias no presente ano, sendo uma

mais-valia para o ano 2026.

Neste documento procuramos refletir sobre as dili géncias tomadas, com a finalidade de manter e melhorar

a qualidade do servigo prestado aos nossos clientes, stas familias e restantes partes interessadas.
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I~ CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO

VYisdo

A Associagiio perfilha como visdo reitora de toda a sua atuagdo o integrar da diferenca para atingir a

Igualdade de Oportunidades, com vista a proporcionar uma melhoria do Bem-Estar das Pessoas com

Incapacidades, bem como uma consciencializa¢fo efetiva da Sociedade Civil acerca desta problematica,

gizando um caminho comum que conduza 4 erradicagio da exclusdo social.

Missfio

A Associagfio perfilha como missdo estratégica a realizagdo de projetos terapguticos, educativos, formativos

e de geragio de rendimentos que permitam a promogdo do desenvolvimento global de pessoas com

deficiéneia intelectual, necessidades educativas especiais efou em situagio de risco de excluséo social

partindo da convicgdo de que o saber ¢ a utilizagdo de ferramentas adequadas possibilitam o desfrutar de

uma vida cada vez mais integrada e progressivamente mais auténoma.

Salvaguardando a missdo perfilhada, e em sua concretizagdo, a Associagio propde-se intervir na

implementagéo da Educagio, Estimulagio e Capacitagfio de Competéncias, Satde, Ocupagédo de Tempos

Livres, Formagdo Profissional, Acolhimento ¢ Desporto Adaptado, promovendo agSes com qualidade,

dinamismo e multidisciplinaridade que proporcionem a reabilitagdo, a integragéo ¢ evitem a Desigualdade

e a Exclusdo a que o publico-alvo da Associagfio esta sujeito.

VYalores

R N N N

RN

A melhoria da qualidade de vida dos clientes;

A melhoria da qualidade de vida das suas familias;

A atengfio as potencialidades de cada cliente;

A atencfio as necessidades das familias;

O envolvimento constante e cada vez mais aprofundado das famflias na definigdo dos servigos
prestados;

Promog#o da efetiva integrago social dos clientes;

O cumprimento escrupuloso da lei, zelando pela igualdade de tratamento de todos os

clientes/familiares atendidos e pelos direitos e interesses legalmente protegidos dos mesimos;
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A aposta na constante formagéo e motivagio dos recursos humaros;

A qualidade de gestdo assente em critérios téenicos, humanos, econémicos e financeiros eficazes;
O privilégio do trabalho em rede, mantendo um didlogo constante ndo apenas com outras
institui¢des que pontifiquem no universo da economia social, mas também com a sociedade civil
em geral, a nivel nacional e internacional;

A capitalizagio de novos piiblicos e mercados que permitam o acesso a fontes de financiamento

diversificadas e que contribuam para uma redugéio progressiva face ao Estado.

Politica de Qualidade

A obtengfio da Qualidade nas atividades desenvolvidas e nos servigos prestados aos clientes pela

Associagiio é um compromisso assumido e partilhado pela Diregfio e por todos os Colaboradores da

instituiglo, mediante a aplicagfo dos principios de servigo de solidariedade e dos conceitos de trabalho em

Equipa e dos processos de melhoria continua.

E objetivo oferecer aos clientes servigos que satisfagam as suas necessidades, acrescentando valor aos

padrdes globais de qualidade de vida numa perspetiva continua. Este objetivo & associado a qualificagio,

sensibilizagdo e motivagéio dos colaboradores para a exceléncia do servigo prestado numa perspetiva de

desenvolvimento sustentavel.

v

R N N N N N N N N U N NN

Politica Foco no Cliente

Politica dos Direitos

Politica da Etica

Politica de Confidencialidade

Politica de Gestdo dos Abusos, Negligéncias e Maus Tratos
Politica da Lideranga

Politica para os Colaboradores

Politica de Recrutamento, Selegfio e Retengfio de Recursos Humanos
Politica das Parcerias

Politica da Participacio

Politica da Abrangéncia

Politica do Voluntariado

Politica do Marketing Sacial

Politica de Orientago para os Resultados

Politica da Melhoria Continua

Mod.G.17/0 Pag. 3de 58



: ey

YN ASSOCIACAD

N S Y

7 "« ALGARVIA

Neste sentido, a nossa Politica da Qualidade traduz-se nos seguintes fatores chave:

v Melhoria continua da Qualidade;

Satisfagéio explicita do Cliente e Comunidade em Geral;

Estabelecimento de relagBes de parcetia com a comunidade e diversas entidades;

e
v Cumprimento dos Requisitos Legais;
v
v

Motivagio e Especializagéo do quadro de Recursos Humanos.

Objetivos Estratégicos

0O Plano Anual de Atividades (PAA) de 2025 visa concretizar os objetivos definidos no Plano Estratégico

2026-2028, no que respeita ao ano em analise. Os objetivos definidos no Plano Estratégico baseiam-se na

interpretagdo da analise SWOT (Forgas e fraquezas, oportunidades e ameagas) da Instituiclo — consulitar

Ponto 2 do Plano estratégico 2026-2028 - e procuram concretizar a nossa estratégia.

O PAA fol assente nos seguintes objetivos estratégicos:
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OE1 - Manter as Certificag8es necessdtias ao funcionamento da atividade da Instituigdo
OE 2 - Aumentar a eficiéncia e eficécia organizacional

OE 3 - Responder ds necessidades dos clientes e familias, adaptando e construindo novos
servigos/respostas sociais

OE 4 - Implementar mecanismos de motivagdo e reconhecimento para os colaboradores
OE 5 - Reforcar as dinAmicas de envolvimento e participagdo das diversas partes
interessadas

OE 6 - Desenvolver areas empreendedoras nos préximos trés anos

OE 7 - Aumentar ¢ melhorar as parcerias estratégicas

OF 8 - Melhorar a Qualidade de vida dos clientes

OE 9 - Garantir a satisfacfo dos clientes

OE 10 — Estruturar de forma adequada o funcionamento ¢ a otimizagéo dos recursos
disponiveis nas vérias Respostas Sociais

OE 11 - Adequar os Planos de Desenvolvimento Individuais dos clientes as suas reais

capacidades e necessidades funcionais
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OE 12 - Criar, desenvolver e promover produtos e servigos nos Centros de Atividades para
a Capacitagdo e Inclusio

OE 13 - Aumentar o nimero de clientes em Atividades Socialmente Uteis

OE 14 - Assegurar as competéncias e a motivagio dos colaboradores, necessarias i
prestacdo do servigo aos clientes

OE 15 - Desenvolver ages de benchlearning interno e externo

OE 16 - Promover a formago cont{nua dos colaboradores afim de proporcionar inovago
e melhoria continua dos servigos

OE 17 - Avaliar as competéncias definindo objetivos individuais de desempenho

OE 18 - Aumentar a participag@o e o envolvimento efetivo de colaboradores na tomada de
decisao

OE 19 - Promover a inovagfio em préticas e modelos de intervengio

OE 20 - Promover a pesquisa e investigagfio na drea da incapacidade intelectual

OE 21 - Alargar a oferta formativa, mediante o alargamento de 4reas de formagdo

OE 22 - Cumprir 0 Plano de Comunicago e divulgar as atividades da Instituigdo

OE 23 — Envolvimento ativo da Institui¢io através das Respostas Sociais nas atividades e
iniciativas da comunidade e parcerias estratégicas

OE 24 — Criagdo de novas Respostas Sociais (Centro de Atividades para a Capacitagio e
Inclusdo, Residéncias auténomas, Atividades de Tempos Livres para a Deficiéncia)

OE 25 - Investir nas Estruturas e Equipamentos existentes

OE 26 - Reduzir a dependéncia financeira das tutelas

OE 27 — Criar 4reas de negocio sustentaveis
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IIT — ATIVIDADES DESENVOLVIDAS E RECURSOS UTILIZADOS
II1.1. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS e DESVIOS

% Andlise das Acdes desenvolvidas das Respostas Sociais da Associacdo Algarvia no ano

2025

% Centro de Atividades para a Capacitaciio e Inclusiio — CACI Santa Birbara de Nexe, cofinanciado
pelo Instituto de Seguranga Social e localizado em Santa Barbara de Nexe. It uma Resposta Social com
capacidade para 22 clientes, destinado a jovens/adultos a partir dos 18 anos, com deficiénecia intelectual
moderada a grave, necessidades educativas especiais e/ou em situagdo de risco de exclusio social. No
CAQ sio desenvolvidas atividades/agdes que estimulam e facilitam o desenvolvimento global das

capacidades dos clientes.

Capacidade da Resposta Social:

Clientes Y%
Capacidade 22 | 100%
Abrangidos 22 | 100%

Transitaram de 2024 22
Iniciaram em 2025 1
Sairam em 2025 1
Transitaram para 2026 22
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Foram estabelecidos os seguintes cbjetivos:

Objetivo Geral: Proporcionar atividades que estimulem capacidades e desenvolvam uma maior autonomia e integragao social

Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
Atividades Estritamente Manter os clientes ocupados em | N° de objetivos alingidos | Objetivos propostos
Ccupacionais: afividades  significativas e | propostos no Plano de | foram atingidos
Atividades Recreativas adaptadas a cada um Intervengdo

Meta: 65%

‘Objetivo Geral: Desenvolver competéncias alé ao méaximo potencial do cliente e a facilitagiio da possivel transigdo para
‘programas de integragao socio-profissional

Atividade Objetivos Especificos Indicadores Resultados

Atividades Socialmente | Atividades Socialmente Uteis N° de clientes integrados em | O objelivo néo  foi
Uteis ASU: empresa interna e externa atingido.

Integrar clientes em Meta: = 5
experiencias profissionais

‘Objetivo Geral: Promover competéncias de relacionamento interpessoal, autodeterminagdo/autonomia bem-estar, |
cidadania e participagéo social, ' :

Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
Atividades de Promover o treino e a aquisicdo de | N° de objetivos atingidos Os objefivos foram
Desenvolvimento Pessoal | competéncias que permitam aos | propostos no Plano de atingidos

e Social; Educagio clientes aumentar o seu nivel de | Intervencdo

Social/Atividades da Vida | funcionalidade e autonomia social | Meta: 65%

Didria

Objetivo Geral: Promover o bem-estar fisico e psicolagico através de atividades que estimulem o corpo e os sentidos

Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
Desenvolver  atividades  que | N° de objetivos atingidos | Os objetivos foram
Atividades Ladico- promovam a condigéo fisica geral, | propostos no  Plano  de | alingidos.
terapéuticas: qualidade de visa e sa(de Intervengéo
Atividade Desportiva Meta: 65%
Basquete
Gaminhada
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Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
Adaptagdo ao meio aquatico e | N° de objelivos afingidos | Os objetivos foram
Atividades Lddico- promover as competéncias do nado | propostos no  Plano  de | atingidos.
terapéuticas: de acordo com as competéncias de | Intervengio
Natagao cada cliente Mela: 65%
Atividade Objetivos especificos indicadores Resultados
Executar esquemas coreogidficos | N° de objetivos alingidos | Os  objetives  foram
Atividades Ladico- com elementos gimnicos. propostos  no  Plano  de | atingidos.
terapéuticas: Intervengao
Atividades Gimnicas Meta: 65%
Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
N° de objetivos alingidos propostos | Os  objetivos  foram
Atividades Ludico- Desenvolver a motricidade fina | no plano de intervengo atingidos.
Terapéuticas: e comunicagéo verbal Meta: 65%
Psicometricidade
Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
N° de objetivos atingidos propostos | Os  objetivos  foram
Atividades Ladico- Desenvolver as fungbes do | no plano de intervengéo alingidos.
Terapéuticas: toque e propriocetivas, fungdes | Meta: 65%
Sozellan de relaxamento fisico e mental.
Atividade Obijetivos especificos Indicadores Resultados
N° de objetivos alingidos propostos | Os objetivos  foram
Atividades LOdico- Promaver o bem-estar fisico e | no plane de intervencéo atingidos.
Terapéuticas: estimulagéo sensorial Meta: 65%
Hipolerapia e
Equitagao Terapéutica
Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados

Atividades Estritamente
Ocupacionais :
Estimulagao Sensorial

ativagio fisico funcional

Desenvolver o bem-estar fisico,a | N° de objelivos atingidos

propostos no Plano de
Intervengédo
Meta: 656%

Objetivos propostos
foram atingidos
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Atividade

Objetivos especificos

Indicadores

Resultados

Atividades Estritamente
Qcupagcionais :
Estimulagéio Cognitiva

Desenvolver o bem-estar e

promover  a estimulagdo | proposlos

sensorial Intervencio
Meta: 65%

N° de objetivos atingidos
no Plano de

Objetivos propostos
foram atingidos

Objetivo Geral: Assegurar o apoio técnice permanente ao nivel psiquico e social

clientes & respetivas familias

Meta: = 80%

Atividade Obijetivos especifico Indicadores Resultados
Proporcionar  um  adequado | Taxa de cumprimento aos | O objetivo foi  atingido,
Acompanhamento acompanhamento  social aos | pedidos de intervengéo correspondando &s
Social clientes e respetivas familias Meta: = 80% solicitagdes efetvadas
Acompanhamento Proporcionar um adequado Taxa de cumprimento aos | O objetive  foi  atingido,
psicoldgico acompanhamento social aos pedidos de intervengao correspondendo as

solicitages efeluadas

Objetivo Geral: Melhorar a articulag&o com os familiares dos clientes do CAO

Atividade

Objetivo Especifico

Indicadores

Resultados

Participacido das
familias em diversos
ambitos

Parlicipagio dos pais nas
atividades dentro da instituigo
e fora

N° de participagbes nas
atividades
Meta: = 1

O objetiva foi atingide.

Objetivo Geral: Manter adequada a organizag&o dos processos individuais dos clientes

Atividade

Qbjetivo Especifico

Indicadores

Resultados

Processo do Cliente

Assegurar que 0$ processos
individuais dos clientes estejam
atualizados

N° de processos atualizados

Meta:100%

O objetivo proposto foi atingido

Mod.G.17/0

Pag. 9de 58




=0

r P YN ASSOCIACAO

A Rirn NICALGARVIA

;\,
: Ed

Objetivo Geral: Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos clientes

Atividade

Objetivos especifico

Indicadores

Resultados

Levantamento de
necessidades e
potenciais
Elahorar PDI

Elaborar um PDI para todos os
clientes

N° de PDI /n° de clientes

Objetivo alingido

Avaliagao semestral e
monitorizagdo dos
FDIS

Cumprir com o PDI

N® de objetivos do PDI
cumpridos
Meta:=65%

Todos os PDI foram avaliados
e revistos.

Reunido com
significativos

Aumentar o nivel de participagao
dos dlientes e significativos nos
PDI

Taxa de participagdo na
elaboragdo dos PDIS

O objetivo foi atingido.

Objetivo Geral: Promover programasfatividades de sensibilizagéo na comunidade envolvente

Meta: 10

Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
Estabelecer interagdo com as | N° de | Os objetivos foram atingidos,
Atividades de pessoas da comunidade programas/atividades de | Feirinha de Natal Faroativo
Incluséo sensibilizagao Atuagtes de Danga e

Ginalica; Feirinha da Pascoa;
Aguashow;

Zoomarine; Dia da Decathlon
e Atividade Mcdonalds;
Canoagem; Arraial;
Participagéo nas Histdrias
Sensoriais..., acdes do
Projeto 100idade

‘Objetivo Geral: Assegurar a admissao dos candidatos sempre que estes retinam as condiges exigidas, e se verifique a

‘existéncia de vaga;
Cbjetivos especificos Atividade Indicadores Resultados
Manter o nimero de Elaboragéo do processo de | Avaliagdo do processo de | Saiu um dliente e entrou outro.
clientes admissdo acolhimento inicial

estabelecimento no
protocolo de
cooperagio

Objetivo Geral: Estimular/proporcionar a formag#o de colaboradores no local de trabalho

Objetivos especificos Atividade Indicadores Resultados
Promover a participagdo em | AgBes de | N° de participagdes em | O objetivo néo fol atingido.
agdes de formagdo formagdo/sensibilizagio agbes de formacio
Meta: =1
Mod.G.17/0 Pag. 10 de 58
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Objetivos especificos Atividade Indicadores Resultados
Participar em 80% das | Reunides de equipa N? de reunifes G objetivo foi alingido
reunioes programadas Meta: 8
Objetivo Geral: Elaborar o plano de Atividades de incluséo
Afividade Indicadores Resultados

Objetivos especificos

Elaborar programas anuais

Reunibes de equipa

Plano Anual de Atividades
Meta: 1

As programagdes planeadas no
Plano de Atividades de incluséo
foram elaboradas e entregues.

‘Objetivo Geral: Elaborar o Relatérios de atividades de inclus&o

Objetivos especificos Atividade Indicadores Resultados
Elaborar o relatéric de | Elaboragio do | Relatério de atividades O relatério de atividades foi
atividades relatdrio de atividades | Meta:1 enlregue & Diretora de servigos
Resumo:
24 Indicadores

Nimero de Indicadores

Numero de Indicadores atingidos

22 Indicadores

Percentagem do Plano de Atividades do

CACI St. Barbara Nexe atingido

91,66%

Desvios:

& Atividades Socialmente Uteis - N° de clientes integrados em empresa interna e exterpa

+

Mod.G.17/0
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Alguns momentos do ano 2025 — Centro de Atividades para a Capacitacio e Inclusio — St, Barbara de

Nexe
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% Centro de Atividades para a Capacitagiio e Inclusdo — CACI Faro, cofinanciado pelo Institilto de
Seguranga Social, localizado na Rua Natélia Correia em Faro, com capacidade para 30 clientes,
destinado a jovens/adultos a partir dos 18 anos, com deficiéncia intelectual moderada a grave,
necessidades educativas especiais e/ou em situagfio de risco de exclusdio social. No CACI sfo
desenvolvidas atividades/agtes que estimulam e facilitam o desenvolvimento global das capacidades

dos clientes.

Capacidade da Resposta Social;

Clientes %
Capacidade 30 100%
Abrangidos 28 [ 93,33%

Transitaram de 2024 28
Iniciaram em 2025 1
Sairam em 2025 1
Transitaram para 2026 28

Foram estabelecidos os seguintes Objetivos:

Objetivo Geral: Proporcionar atividades que estimulem capacidades e desenvolvam uma maior autonomia e integragéo social

Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados

Atividades Estritamente | Manter os clientes ocupados em | N° de objetives atingidos | Objetivos foram

Ocupacionais: atividades  significativas e | Propostos  no  Plano  de | atingidos
Expressio Pléstica adaptadas a cada um Intervenggo
Meta: 65%
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Objetivo Geral: Desenvolver competéncias até ao maximo potencial do cliente e a facilitagio da possivel transicéo para

Jprogramas de integragao socio-profissional

Desenvolvimento
Pessoal e Social;
Educagéo Social

competéncias que permitam aos
clientes aumentar o seu nlvel de
funcionalidade e autonomia social

propostos no Plano de
Intervengéo
Meta: 65%

Atividade Objetivos Especificos Indicadores Resultados
Atividades Atividades Socialmente Uteis N° de clientes integrados em | Os  objetivos  foram
Socialmente Uteis empresas atingidos,
ASU: Mela: = 10
Integrar clientes em
experiencias
profissionais
Atividade Objetivos Especificos Indicadores Resultados
Atividades Afividades Socialmente Uteis | N° de clientes integrados em | Os  objetivos  foram
Socialmente Uteis Internos empresas afingidos.
ASU: Atelier das Caixinhas Meta: = 10
Integrar clientes em | Atelier Cooking
experiencias
profissionais internas
em atividades com
monitor
:Objetivo Geral: Promover compeléncias de relacionamento interpessoal, autodeterminagiofautonomia bem-estar,
‘cidadania e participagéo social.
Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
Atividades de Promaver o treino e a aquisiciio de | N° de objetivos alingidos Os objefivos foram

atingidos

Atividade: Dinamica de Grupos "Sentir, Pensar e Agir”

Atividade

Obijetivos especifico

Indicadores

Resultados

Atividades de
Desenvolvimento
Pessoal e Social:
Dindmica de Grupos
"Sentir, Pensar e Agir'

Promaver o treino e a aquisicéo de
competéncias que permitam aos
clientes aumentar o auto-conceito e
auto-estima

as suas opinides e inferesses
Meta: = 10

N° de clientes que manifestam

Os objetivos foram
atingidos

Mod.G.17/0
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Objetivo Geral: Promover o bem-estar fisico e psicologico através de alividades que estimulem o corpo e os sentidos

Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
N . Desenvolver  atividades que | N° de objelivos atingidos | Os objetives foram
Atividades Ludico- promovam a condigao fisica geral, | proposlos no  Plano  de | atingidos.
terapéuticas: qualidade de visa e salde Intervengdo
Alividade Desportiva Meta: 65%
Caminhada
Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
N° de objetivos alingidos propostos | Os objetivos  foram
Atividades Ludico- Promover o bem-estar fisico e | no plano de intervengéo atingidos.
Terapéuticas: estimulagio sensorial Meta; 65%
Equitagao Terapéutica
Atividade Objetivos especifico Indicadores Resultados
. . N° de objetivos atingidos propostos na | Os objefivos foram
Atividades Ludico- Executar coreografias de vérios | programagéo anual atingidos
Terapéuticas: estilos de danca Meta: 65%
Expressao Corporal
Atividade Objetivos especifico Indicadores Resultados
o o N° de objetivos atingidos propostos na | Os objetivos foram
Atividades Ludico- Executar esguemas programagao anual atingidos
Terapéuticas: coreograficos com elementos Meta; 65%
Atividades Gimnicas gimnicosl
Atividade Objetivos especifico Indicadores Resultados
o . N° de objetivos atingidos propostosna | Os objetivos foram
Atividades Ludico- Desenvalver a técnica do nado. | programagdo anual afingidos
Terapéuticas: Meta: 65%
Natacéo
Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
Desenvalver as componentes | N° de objetivos atingidos propostos na | Os objetivos foram
Atividades Lidico- basicas  envolvidas  no | programag&o atingidos.
Terapéuticas: basquetebol, regras de jogo Meta: 65%
Basquetebol
Objetivo Geral: Assegurar o apaio técnico permanente ao nivel psiquico e social
Atividade Objetivos especifico Indicadores Resultados
Proporcionar  um  adequado | Taxa de cumprimentoaos | O objetivo  foi  alingido,
Acompanhamento acompanhamente  social  aos | pedidos de infervengéo correspondendo as
Social clientes e respetivas familias Meta: = 80% solicitagies efetuadas
Mod.G.17/0 Pag. 15de 58



A

=<

Y ASSCCIACAQ
a« ALGARVIA

Acompanhamento
psicolégico

Proporcionar um adequado
acompanhamento social 20s
clientes e respetivas familias

Taxa de cumprimento aos
pedidos de intervengao
Meta: = 80%

O objetivo foi atingido,
correspondendo as
solicitagdes efetuadas

Objetivo Geral: Melhorar a articulagio com os familiares dos clientes do CAC!

ambitos

Atividade Objetivo Especifico Indicadores Resultados
Parlicipagdo dos pais nas | N° de participagbes nas | O objetiva foi atingido:
Participagao das atividades dentro da insituigho | atividades Os esliveram no almogo
familias em diversos | efora Meta: 21 convivio e reunio anual,

airaial, além das alividades
realizadas fora da instituig&o.

Objetive Geral: Manter adequada a organizacéo dos processos individuais dos clientes

Atividade

Objetivo Especifico

Indicadores

Resultados

Processo do Cliente

Assegurar que ©S processos
individuais dos clientes estejam
atualizados

N° de processos atualizados

Meta: 100%

O objetivo proposto ndo foi
atingido,

Objetivo Geral: Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos clientes

Atividade Objetivos especifico Indicadores Resultados

Levantamento de Elaborar um PDI para todos os | N°de PDI /n® de clientes | Objetivo atingida

necessidades e clientes

potenciais

Elaborar PDI

Avaliagdo semestral e Cumprir com o PDI N° de objetivos do PDI | Todos os PDI foram

monitorizacao dos cumpridos avaliados e revistos.

PDIS Meta:=65%

Reunido com Aumentar o nivel de participagio | Taxa de participagio na | Todos os PDIS foram

significativos dos clientes e significativos nos | elaboragdo dos PDIS realizados com a
PDI participacio dos  clientes

sendo estes assinados

Mod.G.17/0
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Objetivo Geral; Assegurar a admiss&o dos candidatos sempre que estes retinam as condigfes exigidas, e se verifique a
existéncia de vaga;

Objetivos especificos Atividade Indicadores Resultados

Manter o ndmero de Elaboragio do processo de | Avaliagio do processo de | Este objetivo n&o foi atingido.

clientes admisséo acolhimento inicial

estabelecimento no

protocolo de

cooperagio

Objetivos especificos Atividade Indicadores Resultados

Estabelecer protocolo com | Promogio de contates | N de protocolos com | Foi atingido. Temos 10

empresas contatadas com empresas empresas empresas protocoladas

Meta:: 2 8

Visitar empresas Visita as empresas com | N°de visitas a empresas Foi alingide

contatadas os clientes Meta:: =2 6
Objetivo Geral: Promover programas/atividades de sensibilizag&o na comunidade envolvente

Objetivos especificos Atividade Indicadores Resultados

Organizagéo de | N° de programasfatividades | Os objetivos foram atingidos.
Acdes de Inclusdo Feiras/Eventos de sensibilizagdo Feirinha de Natal; Faroativo
Meta: ;. = 10 Atuages de Danga e

Ginastica; Artes Inclusivas;
Feirinha da Pascoa; Dia
Internacional da Deficiéncia;
Zoomarine; Almogo
Mcdonalds; Vela; Arraial;
Visita & Concentracio Motard

-Objetivo Geral: Estimular/proporcionar a formagéo de colaboradores no local de trabalho

Objetivos especificos Atividade Indicadores Resultados
Promover a participagdo em | Agbes de | N° de parlicipages em | O objetive ndo foi atingido.
agdes de formagéo formagao/sensibilizagae acdes de formagéo

Meta: 21

Objetivo Geral: Promover reunides de equipa

Objetivos especificos Afividade Indicadores Resultados

Participar em 80% das | Reunifes de equipa N° de reunides O objetivo atingido, no entanto

reunides programadas Meta: 6 houve alturas em q1ue tivemos
de dividir a equipa em 2
grupos.
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Objetive Geral: Efaborar o plano de Alividades de inclusdo

Objetivos especificos Atividade Indicadores Resultados
Elaborar programas anuais | Reunifes de equipa | Plano Anual de Atividades As programagdes planeadas no
Meta: 1 Plano de Atividades de inclusdo
foram elaboradas e entregues.

Objetivo Geral: Elaborar o Relatorios de atividades de inclusdo

Ohjetlvos especificos Atividade Indicadores Resultados
Elaborar o relatério de | Elaboragéo do | Relatario de atividades (O relatério de atividades foi
atividades relatdric de atividades | Mefa:1 entregue & Diretora de servigos
Resumo:
26 Indicadores

Numero de Indicadores

Nuamero de Indicadores atingidos 23 Indicadores

Percentagem do Plano de Atividades do CACI 88.46 %
Laboral atingido

Desvios:

% Assegurar que os processos individuais dos clientes estejam atualizados;
% Manter o nimero de clientes estabelecimento no protocolo de cooperagio,

#+ Promover a participagfo em ag¢Ges de formagdo.
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Alguns momentos do ano 2025 — Centro de Atividades para a Capacitagéo ¢ Incluséo - Faro:
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% Lar Residencial ~ “O Compromisso” - cofinanciado pelo Instituto de Seguranca Social e localizado
na Rua Natalia Correia em Faro, é uma Resposta Social com capacidade para 30 clientes, destinado a

Jjovens a partir dos 18 anos, com deficiéncia intelectual moderada a grave.

Capacidade da Resposta Social:

Clientes %

100%

93.33%

28

Foram estabelecidos os sepuintes objetivos:

O objetivo principal, é favorecer a autonomia, melhorar a interagio com o ambiente e ampliar as
capacidades funcionais, respeitando sempre as necessidades e limites individuais.

Objetivos Previstos Indicadores Objetivos Alcangados
Estimulagio Sensorial / Ativagdo | Nimero de objetivos atingidos = 90% dos clientes
fisico-funcional, que  visam | propostos no plano de intervengéo, conseguiram  atingir
promover o bem-estar fisico. as competéncias

p . tividad propostas no plano
roporcionar - atividades — queé | mata: Atingir 75% dos objetivos de intervencao.

estimulem  capacidades e | r0ct66 no Plano de intervengéo
desenvolvam uma maior

autonomia e integragéo social.
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Atividades Planeadas

« Educagdo e Exemplificagde das atividades da vida didria
e Cuidados de Higiene e Imagem

¢ Qcupagdo de Tempos Livres / Visita Comunidade

s Projeto de Ginastica saidas e caminhadas ao ar livre.

ACGCOES DE FORMAGAO/SENSIBILIZAGAO/EXECUGAO DO PLANO

Objetivos Previstos Indicadores

Resultados

« Estimular/proporcionar ~ a | NUimero de Participagéo em agbes de
formagdo no local de | formacgéo/sensibilizagéo.
trabalho e a autoformagaa, | Meta: 25 horas. — Participag@o em
bem como o relacionamento | duas agbes de formagéo.
interpessoal e a exploragio
de saberes e capacidades.

« Contribuir para a melhoria da | Nimero de Reunides
Qualidade de vida dos | Meta: 23
clientes:

¢ Reunido mensal de | Nimero de Reunides
equipa Meta: 23

Nimero de ndo conformidades
¢ Assegurar uma alimentagdo | relativamente a alimentagao.
equilibrada, segundo as | Meta: = 2
boas praticas de higiene e
seguranga alimentar.

Meta: 13 clientes

+ Assegurar o apoio técnico
permanente ao nivel
psiquico e social.

Formacgdio:
No presente ano, foi
realizado a formag@o no
ambito de:

~ Célculo das Mensalidades e
legislagéo. EPN 14 h

-Primeiros Socorros
Psicoldgicos - OPP (18
Horas)

- Foi superado o objetivo
sendoc realizado o total de
horas.

-Motivacao de Equipas OPP
-18h

Foi superado o Objetivo 50 h.

Fol superade o objetivo e foi
realizado 4 reunides com os
clientes.

Foi Atingido o Objetivo tendo
sido realizado 3 reunides de
equipa evidenciado nas atas.

Foi superado o objetivo ndo
tendo sido registado nenhuma
inconformidade em relagdo a
alimentagao.

Foi superade um adequado
acompanhamenfc psicossocial
aos clientes e respstivas familias,
evidenciado no processo de
apoio psicossocial Mod.PAP.11 .
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e Assegurar que os
processos individuais dos
clientes estejam
atualizados.

¢ Flaborar o Plano de
atividades

e« FElaborar o relatério de
atividades.

Aniversarios

Processos organizados

Meta: Ndmero de processos nio

atualizados < 1

Plano anual de atividades
Meta:1

Relatorio de atividades.
Meta: 1

Celebrar ¢ aniversario dos residentes.

Meta: 20

Todos o0s processos estio
devidamente atualizados.

Apés o levamento  das
necessidades dos clientes e sua
avaliacdo foi elaborado o plano
de atividades para o ano de
2025. e entregue a Diretora de
Servigos e afixado.

O Relatdrio de Atividades foi
entregue no dia 26/02/2026 de
fevereiro de 2024 a Diretora de
Servicos.

Foi superado e comemorado
27 residentes,

Festividades e
Comemoragdes

Garantir até 12 atividades.

Foi superado com 17
atividades.

MATERIAL/EQUIPAMENTO

Objetivos Previstos

Indicador

Objetivos Alcangados

respetivas requisigbes.

s FEfetuar o levantamento das | Nimero de néo
necessidades de material e
equipamento e elaboracdo das | ao nédo levantamento de

requisicbes de material
equipamento,

conformidades relativamente

Foi adquirido 100% do material
solicitado para as atividades
propostas através das requisigbes

de

material aprovada pela

Diretora de Servigos.

Mod.G.17/0
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Resumo:

Numero de Indicadores

12 Indicadores

Namero de Indicadores atingidos

11 Indicadores

Percentagem do Plano de Atividades do Lar

de Apoio atingido

91,66%

Alpuns momentos do ano 2025 — Lar Residencial “0O Compromisso’:

Mod.G.17/0
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% Unidade de Forﬁ-l-agﬁo Profissional, financiada pelo Instituto de Emprego e Formago Profissional -

IEFP.

MEDIDA DE QUALIFICACAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE

Permite a aquisi¢éo e o desenvelvimento de competéneias profissionais orientadas para o exercicio de uma
atividade no mercado de trabalho, tendo em vista potenciar a empregabilidade das pessoas com deficiéncia

¢ incapacidade.

Caracterizaciio da populacio da UFP durante o Ano 2025:

1- Caracterizagao da populagao da UFP durante o Ano 2025:

T Lt .
i\'l.‘_'-‘i!‘I'i'|='_:'w'|'_-1._‘"“".l

Masculino Feminino

40 47

2- Caracterizagdo das Agoes Formativas no Ano de 2025:

Durante o ano de 2025 atingimos um volume de formagéo de 59386 horas de formagdo, o que
corresponde a uma percentagem de execucgéo de 83,89%, dado que estavam previstas 70790 horas
de formagéo, no conjunto das duas candidaturas em execugéo.

Previsdo de Execu¢de 2025 (horas) Execucio 2025 (horas} Diferancial (horas) Percentagem de Execugdo (%)

33883 28352 5531 83,08

36907

31034 5873

70790 59186 11404
| ! |

Op t s AR R e e LA O L g izl e v nliviin

No total tivemos 11 agdes de formagédo em funcionamento, 8 de formagio inicial — 5 percursos B
(3600h}, 3 percursas C (2900h); e 3 formagao continua (400 h).
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Destes transitam para o ano de 2026, 8 acdes de formagio Inicial {56 cursos de 3600h e 3 cursos

2900h).

Em 2025, terminaram 3 agbes de formagéo contlnua, ndo existindo dados sobre as colocagbes em

mercado de trabalho, dado que 0 mesmo processo nio foi acompanhado pela Instituicdo (agdes sem

componente de Formagdo em contexto real de trabalho}.

Quadro Resumo:

1- Encartos com Formandos 53191,15€ 61402,12 €
2- Encargos com Formadores 68828,79€ 65 471,37 €
3- Encargas com Qutro Pessoal 56 247,78 €
4- Rendas, Alugueres e Amortizacdes 3186,52€ 10343160 €
5- Preparagio, Desenv., Acomp. E Avaliagdo 5409,69€

Encargos Gerais d i 23768,45€

Desist&ncias /
] . . Formand . o | o . o
Candldatura 1 Lo ormancos Formandos Reprovagio | Formandas Formandos
Ne do Cursos{Formagiio Inlcial &/ou Formandos | transltados : por faltas que
/ Projeto ] S / entradas transitados | Terminaram
MQPDI Curso Continua) naentrada |de 2024 para 2005 durante o |frequentaram ara 2026
2025 curso ho ano 2025 a
2025
202472026 8 & 2 13 4
2024/2026 7 7 2 7 5
2024/2026 6 6 1 6 5
2024/2026 10 9 0 9 9
2021/2024 6 6 3 6 3
2021/2024 6 6 1 [3 5
202172024 8 8 1 8 7
2024/2026 8 8 0 a 8
2024/2026 7 7 1 7 6
2024/2026 [ 12 12 0 12 12
2024/2026 12 2 12 10
B Gy T 3 e T e e o ;

Execuciio dos objetivos da Resposta Social — Formacgéo Profissional em Plano de Atividades 2025

Niumero de Indicadores em Plano
Atividades

Nimero de Indicadores atingidos

Percentagem do Plano de Atividades do
Lar de Apoio atingido

Mod.G.17/0
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% Clube de Desporto Adaptado

Representa um conjunto de agbes desportivas que proporcionam a pratica desportiva/recreativa dos nossos
atletas/clientes.
Esta Resposta Social encontra-se atvalmente em reestruturagfio, prevendo-se novo Plano anual de

atividades em 2027.
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o Atividades Desenvolvidas Extra-Plano

Apresentagdes da Instituiglio junto de varios mecenas;

Projeto Associativismo;

Projeto IPDJ;

Realizagdo de Almogo de Natal com o Motoclube.

Participagfio no Mercadinho da Pascoa, no Mercado Municipal de Faro;
Participagfo no Mercado Natal da Baixa de Faro;

Participa¢fo na animacgdo de Natal, da Baixa de Faro com a Danga;
Realizagfo do Arraial do Compromisso;

Exposicdo de “Arte na Diversidade™;

Sensibiliza¢8o junto da PSP;

[ Encontro Amigavel de Futebol Adaptado 08/05;

Atelier da Cortiga;

Atelier Horta Pedagogica;

Atelier Bar/chocolates;

Atelier Pasta de Papel,

Apanha de améndoas;

NN N N N N N N S N N N N NN NN

Piquenique na Natureza.

s Atividades Nio Desenvolvidas

Todas as atividades que nfo foram executadas constantes do Plano Anual de Atividades de 2025, deveu-
se essencialmente a circunstfncias do decorrer das atividades ao longo do ano ou por mudangas de
necessidades/expetativas dos nossos clientes e/ou da Instituiggo.

De reaigar ainda, que as atividades que ndo foram desenvolvidas no ano 2025 e que continuam a ser
consideradas como uma mais-valia para o objeto da Instituigéo, irfo constar nos Planos de Atividades
dos proximos anos, ajustadas & nova realidade de funcionamento e de prestago de servigo da Instituigdo.
As atividades que ndo foram desenvolvidas estdo identificadas nos mapas acima com uma cor diferente,

para que possam ser distinguidas das demais atividades executadas.
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Resumo de projetos e atividades realizadas

E09%

96

o 72’92%
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Aniélise do contributo dos prejetos/atividades realizadas de acordo com o Objetivo estratégico

Proposto TRealizado %o
OFEI - Manter a Certificngio EQUASS e demais 0
Certificagtes 0 0 0%
0E2 - A tar a cficiénci ficdci
umentax a?e 1?1 ncia e eficicia 1 1 100%
organizacional
OFL3 - Responder s necessidades dos elientes e
familias, construindo a resposta social de Lar 7 5 71%
Residencial
OE4 - Implementar mecanismos de motivagfio e | { 100%
reconhecimento para os colaboradores °
OES - Refor¢ar as dinfimicas de envolvimento e o
participaciio das diversas partes interessadas 2 18 78%
OE6 - Desenvolver uma firea empreendedora nos
. 0 0 0%
préximos {rés anos
OE7 - Aumentar e melhorar as parcerias 3 0 0%
OES8 - Melhorar a Qualidade de vida dos clientes 33 22 67%
OE9 - Garantir a satisfacio dos clientes 33 22 67%
OLE10 - Avaliar a conduta adaptativa dos clientes 0 0 0%
OE11 - Analisar o impacto das estratégias de
. 0 0 0%
autorrepresentagio implementadas
OE12 - Criar, desenvolver e promover produtos e 5 4 80%
scrvicos nos Centros de Atividades Ocupacionais o
OL13 - Aumentar o mimero de clientes em
. o
Atividades Socialmente Uheis 1 1 100%

Mod.G.17/0
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Proposto Realizado %
OE 14 - Assegurar as competéncias ¢ a motivagio :
dos colaboradores, necessdrias i prestagiia do 1 0 0%
servigo aos clienfes
OL15- Descnvolwfr acdes de benchlearning 1 0 0%
interno
OR16 - Avaliar as competéncias definindo objetives
Comey s 0 0 0%
individuais de desempenho
OE 17 - Aumentar a participagfio e o envolvimento 0 0 0%
cfetivo de colaboradores na tomada de decisdo °
OL 18 - Aferir os resultados de Cultura de 0 0 0%
Qualidade Organizacional FQUASS o
OE19 -Promover a iIII(W}ll;ﬂo eril priticas e modelos 5 5 40%
de intervencio
OE20 - Promover a pesquisa e investigacio na drea 0 0 0%
da incapacidade intelectual °
OE21 - Alargar a oferta formativa, mediante o 0 0 0o
alargamento de Areas de formagfio °
OE.22 - Candidatar a resposta de Centro de 1 0 0%
Recursos no imbito da Formagfo Profissional 0
OLE23 - Promover a atividade do Restaurante
.. 2 2 100%
Pedagigico
OF.24 - Cumprir o Plano de Comunicacio 1 1 100%
OE25 - Divulgar as atividades da Institui¢io 2 1 50%
OK26 - Construcfio de novas Instalagdes 6 4 67%
OL27 - Inves tir nas Fstruturas e Equipamentos 2 1 509%
OE28 - Reduzir a dependéncia financeira das g 4 50%
tutelas
QL 29 — Criar Areas de negdcio sustentiveis 3 0 0%

Mod.G.17/0 Pag. 45 de 58



i YN ASSQCIACAC
Ay SPZALGARVIA

=

I 2. CARACTERIZACAO DA POPULACAO ALVO

.. Género
Respostas Sociais / Projetos - ——
Masculino | Feminino
CACI St. Barbara 17 5
CACI Faro 19 9
Lar Residencial 19 7
Unidade Formagfo Profissional 40 47
Clube Desporto 9 7

IIL, 3. RECURSOS UTILIZADOS

I11.3.1. Recursos Humanos

=g

Colaboradores que transitaram de 2024

Colaboradores que ingressaram em 2025

Colaboradores que sairam em 2025

Colaboradores que transitam para 2026

Mod.G.17/0

Total

Mulheres | Homens
34 5
A
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Adelina Pedro

Auxiliar de Servigos Gerais

Aline Eliziaric

Ajudante de Agdo Direta

Ana Cristina Silva

Ajudante de Agdo Direta

Ana Filipa Neves

Técnica de Reabilitagdo Fisica

Ana Luisa Belo

Documentalista

Ana Margarida Gongalves

Ajudante de Agdo Direta

Ana Paula Bento

Ajudante de Agdo Direta

Ana Paula Cavaco

Ajudante de Agdo Direta

Beatriz Coelho

Monitora

Candida Pereira

Psicologa Clinica

Carla Lopes

Cozinheira

Carla Sofia Farias

Psicologa Clinica/Responsavel Recursos Humanos

Cristiano Martins

Motorista de Pesados de Passageiros

Cristina Maria Grade

Contabilista Certificada

Damiana

Encarregada de Servigos Gerais

Deolinda Colago

Socitloga/Coordenadora da UFP

Elisabete Bau

Ajudante de Agdo Direta

Elisabete Guimardes

Técnico de Reabilitagdo Social

Elodie Rodrigues

Ajudante de Agdo Direta

Elsa Tomas

Técnico de Reabilitagdo Profissional

Eva Santos

Auxiliar de Servicos Gerais

Gislaine Silva

Ajudante de Agdo Direta

Jo3o Dias

Ajudante de Acdo Direta

Mod.G.17/0
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* . CATEGORIAPROFISSIONAL

Lidia Pigarra

Ajudante de Agdo Direta

Lina Santos

Ajudante de Acéo Direta

Margarida Dias

Ajudante de Agdo Direta

Margarida Ramos

Cozinheira

iviaria Figueirinha

Auxiliar de Servigos Gerais

Maria Helena Vaz Rama

Psicéloga Clinica/Coordenadora Lar Residenclal

Maria Mendes

Monitora

Maria Placinta

Ajudante de Cozinha

Marina Sajin Nastasuta

Rececionista

Marisa Jesus

Meoenitora

Marta Cavaco Bento

Téc. Sup. Educaglo Intervengio Comunitaria/Diretora Técnica

Micaely Bezerra

Ajudante de Acdo Direta

Patricia Gongalves

Psicologa Clinica

Pedro Laranjeira

Monitor

Renata Nogueira

Ajudante de Ago Direta

Ricardo Moreira

Técnico de Reabilitagsio Fisica

Ronize Nicolacea

Ajudante de Cozinha

Rui Canario

Formador

Sandra Gongalves

Gestora Financeira / Diretora de Servigos

Sara Fonseca

Ajudante de Aco Direta

Sania Pinto

Monitora

Soraia Lourengo

Ajudante de Ago Direta

Telma Palma

Auxiliar de Servigos Gerais

Mod.G.17/0
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Vanessa Rodrigues

Técnico de Reabilitagdo Fisica

Vera Pinto Auxiliar de Servigos Gerais

Vera Jacinfo Monitora

Colaboradores Externos/Avengas

NOME CATEGORIA PROFISSIONAL
Carlos Franco Formador

Daniel Matos Formador

David Fernandes Formador

David Filipe Formador

Claudio Garcia Formador

Inés Fernandes Formadora

Francisco Varandas Formador

Nune Rosério Formador

Patricia Diogo Formadora

Patricia Martins Formadora

Julian Calderon Ajudante Agao Direta
Sandra Rodrigues Formadora

Tiago Mendes Formador

André Bugénio Formador

Total 15
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II1.3.2. Recursos Fisicos

1I1.3.2.1. Viaturas

Ty
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2§« ALGARVIA

Viaturas Pesadas

Viaturas Ligeiras

Renaultt Master 16 lugares — duas (1)

Ford 9 lugares —dois (3)

Ford 18 Lugares - uma (1)

Veiculos de 5 lugares — dois (2)

11.3.2.2. Espacos

I11.3.2,2.1. Caracteristicas dos Edificios

Edificios

= Rua do Compromisso, 38

Funciona a resposta social, Unidade de Formagiio
Profissional e Refeitdrio e Restaurante Pedagégico

=  Rua do Compromisse, 33

Funcionam os servigos de Coordenagfio e
Administrativos da Resposta Social Unidade de
Formagio Profissional

= Escola Primaria Pé do Cerro — St*
Barbara de Nexe

FFunciona a resposta social Centro de Atividades
Ocupacionais

* Rua Natilia Correia, Lote 4 - Faro

Sede da Institui¢do, Respostas Sociais CACT e Lar
Residencial “O Compromisso®.

Servigos de Dire¢iio, Financeiros, Recursos
Humanos, Coordenaciio e Administrativos

»  Rua Almeida Garrett n.°6 — 6" ¢ 8 - Faro

4 do edificio é da AAPACDM, sendo outro % da
S. C. da Misericdrdia de Faroe ¥4 da §. C. da
Misericordia de S. B. Alportel

=  Rua Actor Nascimento Fernandes n® 72-
74 - Faro

Vi do edificio € da AAPACDM, sendo outro Y da
S. C. da Misericordia de Faro e /4 da 8. C. da
Misericordia de S. B. de Alportel

® Moradia com terreno agricola -
Albufeira

¥ Moradia com terreno agricola — Albufeira, sendo
aoutra ¥2 da A.P.P.C. Faro.
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II1.3.3. Parcerias

NI <)

Parceiros Areas de Intervengio
Agrupamento de Escolas Jodo de Deus Formagio
Agrupamento escolas Tomas Cabreira Formagéo

Ambifaro

Financeiro / Formagdo/Cedéncia de Espagos

Ambiolhfo Formacéo
Apartamento Honorario Formagéo
Atelier Santo Antonio Formagio

ANDDI

Co-organizagio eventos

AFA ( Associaggo de Futebol do Algarve)

Eventos

Arquiteto Tony Martins

Servigo de Arquitetura

Associacio de Gindstica do Algarve

Co-organizagédo de eventos desportivos

Associagdo dos Municipios do Algarve

Financeiro

Auchan Olhdo

Formacéo

Associagdo Teia D’impulsos

Parceira em projetos

Arte Caseira

Atividades Socialmente Uteis

Banco Alimentar

Alimentar

Bambino — Pizza and poll Club

Formag#o

Bakie Atividades Socialmente Uteis
Biblioteca Municipal de Faro Cedéncia de Espago, Formag8o, Projetos
Biblioteca Municipal de Loulé Cedéncia de Espago

Boca Livre Formagéo

Barfio A Mesa Formacéo

Bricomarche Formagéo

Casa Fuzetia Formagéo

Casa Santa Isabel Formagio

Centro de Saide de Faro Formagéo

Centro Comunitario Cruz Vermelha Formagio

Centro cultural e social da Paréquia de

S.Martinho de Estoi Formagto

CLASF — Cons. Local de Ag¢#o Social de Faro Social

CPCJ — Com. de Protecdo de Criangas € Jovens Social
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Crééthru.z Verrﬁel&ha., dé..élhﬁo

Formagio

Casa Alentejana

Atividades Socialmente Uteis

Casa Viva

Atividades Socialmente Uteis

CEDF - Clube Educativo e Desportivo de Faro

Parceria em projeto e cedéncia de espago e

CCDR

Projetos

Colégio Oficina Divertida

Atividades Socialmente Uteis / Formag&o

Cooppotfa - Cooperativa de Consumo Popular de

Faro

Formagéo

Escola Hoteleira e Turismo de Faro

Formacgéo

DGRS Trabalho a favor da comunidade
Decathlon Cedéncia de espagos

Escola Bésica 2,3 Jodo da Rosa Cedéncia de Espago

Empoério del Gelatto Formagio

Federacdo de Gindstica de Portugal Financeiro

Frutaria Salema Lda

Atividades Socialmente Uteis

Frutaria Farense Faro

Atividades Socialmente Uteis

Grupo Auchan - Jumbo

Cedéncia de Espaco, Alimentar, Formacéo

Horta Social — BA (banco alimentar) Formag&o
Hotel Eva Formagéo
Hotel Hilton Vilamoura Formagfo
Hotel Real Marina Formagéo
3HB Hotels Formagdo
Hamburgueria “El Foego” Formagao
Hamburgaria da Baixa Formagéo
ICA — Refeitério Social Formagéo
IEFP - Inst. do Emprego e Formag&o Prof. Financeiro

IPDJ — Instituto Portugués da Juventude —

Delegagfio Faro

Projetos / Cedéncia de espagos

ISS, IP - Instituto de Seguranga Social

Financeiro e Cedéncia de espagos

[ntermarché Olhdo Formagao
Jardins Vista Formag#o
Jardins do Pago Formagéo
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“Parceir

José Américo & Santos

Formagéo
Junta de Freguesia de Olhfo Formagéo
Lar Semear Afetos Formagéo

Lavandaria S. Pedro

Atividades Socialmente Uteis

Lusfadas Sande Saude
MC Sonae Formagdo -
Maria de Fatima Marcelo Atividades Socialmente Uteis

Mercearia de S. Pedro

Atividades Socialmente Uteis

Motoclube de Faro

Cedéncia de espagos e equipamentos

Municfpio de Faro

Financeiro, Cedéncia de espago, Formagao

Municipio de Loulé Financeiro, Formag8o/Cedéncia de Espagos
Mota-Engil Ativ Formagio
NAREST, Soci. Nacional de Restauragio, Lda. Formacfo
Quinta do Lago Financeiro
Padaria Urbana Formagdo
Pastelaria Coelho Formago
Pastelaria Duodoce Formaggo
Pastelaria Venezuela Formaggo
Pastelaria Betty Formacgéio
Pingo Doce - Distribui¢io Alimentar, S. A Formag&o
Restaurante Prato Feito Formag#o
Restaurante Terttlia Algarvia Formacgéo
Restaurante Alecrim Formag&o
Restaurante “A Gruta” Formagéo
Restaurante Novoe Estadio - Mimosos e Traquinas | Formagéo
Restaurante Novo Oceano Formacio

Restaurante Rica Venda

Atividades Socialmente Uteis

Restaurante Frangaria

Formag#o

Restaurante Bambu

Formagao

Rotary Faro Social e Financeiro
Rosa Mendonga & Caeiro — Frango da Ria Formag#o
RISE Eventos
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Parceiros Areas de Intervengio
Recalgarve Eventos

Santa Casa da Miseric6rdia de Faro Formagéo

Santa Casa da Misericérdia de Olhdo Formago

SAMCIC —Férum Algarve

Atividades Socialmente Uteis

Seu Café

Formagio

Special Olumpics Portugal

Co-organizago de eventos

Saberes da Tetra e do Mar

Atividades Socialmente Uteis

/ Restaurante Farense

Snack Bar da Baixa Formacdo
Snack-bar Super Pinto Formagéo
Snack Bar Helvete Formacéio
Snack-bar El Dourado Formagéo
Straight2u Formag#o
Snack-bar Fialho Atividades Socialmente Uteis
Tecnovista Formagio
Timing Eventos / Marketing
Tuticasa Atividades Socialmente Uteis
Unifio de Freguesias de Faro Formagio
Unirest — Olh#o doce / refeitorio seguranga social
Formagdo

Universidade do Algarve

Formag8o / Estudos / Cedéncia de Espago/

Atividades Socialmente Uteis

Vilamoura Equestrian School Terapéutico
Wall Ride Projetos
Total 112
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I11.3.4. Recursos Financeiros i

Consta do Relatorio e Contas ‘

“Resultado Liquido do Periodo 62.676,92€

354.654,06€

447.744,39€

Podemos resumir a atividade da Instituigio nos seguintes ntimeros, considerando o tltimo ano de

atividade (2025) completa da Instituigfo:

Indicadores Resultados

Orgamento 1.825.648,35€
N.° de colaboradores 49
N.° de clientes 169
N.° de clientes em lista de espera 6
Indice Médio de Qualidade de Vida 36%
Indice médio de satisfagio dos parceiros 92,54%
Taxa de cumprimento dos objetivos dos planos individuais 84,90%
Indice médio de avaliagiio de desempenho 3.64
{ndice médio de satisfagio das entidades financiadoras 86,54%
Taxa de execugdo do plano de formagéo 20%
Média de horas de formagdo por colaborador gh
Entidades Financiadoras 3
N.° de Parceiros 112
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IV. 5 - CONSECUGAO DOS OBJETIVOS DO PLANO ESTRATEGICO

Nimero de
indicadores
Processo de Gestado e 33 Indicadores 26 indicadores atingidos
Melhoria 3 indicadores ndo atingido
4 indicadores nao
monitorizados

Identificagdo do Processo Resultados obtidos

Processc de Candidatura 1 indicador 1 indicador atingido
Processo de Admlssao 2 indicadores 1 indicador atingido

1 indicader n&o atingido
Processo de 8 indicadores 5 Indicadores atingldos
desenvolvimento individual 3 indicadores ndo atingido
Processo de atividades de 7 indicadores 7 Indicadores atingidos
incluséo
Processo de atividades de 4 indicadores 3 indicadaores atingidos
formagao proflssional 1 indicador ndo monitorizado
Processo de apoio 2 indicadores 2 indicadores nao
psicossocial monitorizados
Processo de culdados 2 indicadores 2 indicadores atingidos
pessoais e de saude
Processo de nutrigdo e 2 indicadores 2 indicadores atingidos
alimentacdo
Processo de recursos 10 indicadores 3 indicadores atingidos
humanos 1 Indicador nao atingido

6 indicadores ndo
monitorizados

Processo de recursos 2 indicadores 1 indicador atingido
financeiros 1 Indicador ndo atingido
Processo de recursos fisicos | 1 indicador 1 Indicador atingido
Processo de compras 1 indicador 1 indicador atingido

Dos 75 objetivos operacionais que constam no Plano Anual de Atividades para 2025:
v' 53 Objetivos foram cumpridos, correspondendo a 70,66% do total de objetivos;

v' 13 Objetivos niio foram monitorizados, correspondendo a 17,33% do total de objetivos;

v" 9 Objetivo nélo foram cumpridos, correspondendo a 12% do total de objetivos;
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Como avaliagdo final deste ano 2025, podemos continuar a salientar como aspeto positivo, o empenho
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IV — CONSIDERACOES FINAIS

demonstrado por todos os colaboradores, internos ou externos, trabalhadores ou voluntarios na aposta na
melhoria continua, espelhando todo um bom funcionamento da Instituigéo e uma boa capacidade de prestar
um servigo eficaz e eficiente aos nossos clientes e a todas as pessoas interessadas, sejam clientes, familiares,

colaboradores, parceiros, financiadores e comunidade em geral.

De realgar o empenho e a dedicagéo de todos, sem excegfio, numa fase em que a Instituigdo vé a sua casa
de ha mais de 50 anos, ser mudada para um novo espago, com enormes desafios: desde a sua gestéo,
adaptagfio a um novo funcionamento, a novos colaboradores, a novos clientes, novas familias, novos

fornecedores e um leque enorme de novos desafios.

Podemos entfio afirmar que o ano de 2025 concluiu o ciclo da Empreitada que marcou historicamente a
vida da Associacio Algarvia, vendo inauguradas novas Instalages onde passaram a ser desenvolvidas as
duas novas Respostas Sociais, nomeadamente o Centro de Atividades para a Capacitagdo e Incluséo e o Lar
Residencial. Neste mesmo espago tém lugar também os Servigos da Diregéio, Financeiros, Recursos

Humanos, Coordenagdo e Administrativos.

Realgar também neste ano 2025, a continuidade do trabalho realizado no Ambito da angariagéo de parceiros
e mecenas, mais concretarnente no que respeita 4 angariagio de equipamento diverso necessério ao
desenvolvimento das atividades e requalificacdo de espacos nos diversos locais onde desenvolvemos
atividades ou seja, na Unidade de Formag#o Profissional na Rua do Compromisso e no Centro de Atividades

para a Capacitagfo e Incluso em Santa Barbara de Nexe.

Em 2025, vimos diversos projetos aprovados e consequente execugdo bem como a elaboragfo de diversas
candidaturas, que permitirdo a persecugio dos objetivos da Associagio Algarvia, nomeadamente a melhoria
da qualidade de vida dos nossos clientes. De realgar a candidatura ao PRR — Mobilidade Verde que nos

permitiu adquirir uma viatura de 9 lugares adaptada e elétrica.

A Associagfo Algarvia conseguiu concretizar os procedimentos de qualidade e cumprir com 70,66% dos
objetivos do Plano Estratégico propostos no Plano de Atividades para as metas referentes ao ano de 2025,
No que respeita aos Projetos e Atividades propostos e executadas para o ano de 2025, a Associagdo Algarvia

atingiu 72,92% de execugio.
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Continuamos a trabalhar para a melhoria do Bem-Estar das Pessoas com Incapacidades, visando o
desenvolvimento humano, social e econémico e conscientes da grandiosidade do nosso desafio em Integrar
toda a Diferenga para alcangar uma total Igualdade de Oportunidades.

A par disso, urge conseguir uma consciencializagio efetiva da Sociedade Civil acerca da deficiéncia que
permita, pelo tritho de um caminho comum, a erradicacdo da exclus@o social. Objetivo quase utdpico, mas

indeclinavel face a sua importéncia.

V - SUGESTOES

Sera elaborado um Plano de A¢do de Melhoria baseado neste relatdrio a fim de colmatar os obstéculos e

melhorar as agdes realizadas.
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