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RELATORIO DE ATIVIDADES

Processo Relatério Anual de Atividades da AAPACDM

Periodo 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2024

O Responsavel pela Elaboragdo: Sandra Gongalves Data: 24 / 03/ 2025

PARECER (Direcdo)

Foi aprovada e fica deliberado a sua apresentacéo pela presente Direcdo em Assembleia Geral

Data: 31 / 03/ 2024

I —-NOTA INTRODUTORIA

O presente Relatorio de Atividades tem como objetivo descrever o percurso efetuado pela Associacao
Algarvia de Pais e Amigos de Criancas Diminuidas Mentais - A.A.P.A.C.D.M. (adiante designado por
Associagdo Algarvia), no ano de 2024, avaliando os resultados das agdes definidas no respetivo Plano
Anual de Atividades.

O Relatério de Atividades, em conjunto com o Plano de Atividades, apresenta-se como um instrumento

fundamental de gestéo e avaliacdo das atividades da Associacdo Algarvia.

Este Relatorio de Atividades constitui um documento sintese que demonstra a conformidade da execucéo
do Plano de Atividades proposto e aprovado em Assembleia Geral para 0 ano 2024. Serve também, como
instrumento base para dar continuidade ao trabalho e aplicagdo das melhorias no presente ano, sendo uma

mais-valia para o ano 2025.

Neste documento procuramos refletir sobre as diligéncias tomadas, com a finalidade de manter e melhorar

a qualidade do servico prestado aos nossos clientes, suas familias e restantes partes interessadas.

Mod.G.17/0 Pag. 1 de 63



yRx ASSOCIACAO
8« ALGARVIA

Il - CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO
Visédo

A Associacdo perfilha como viséo reitora de toda a sua atuacdo o integrar da diferenca para atingir a
Igualdade de Oportunidades, com vista a proporcionar uma melhoria do Bem-Estar das Pessoas com
Incapacidades, bem como uma consciencializacéo efetiva da Sociedade Civil acerca desta problematica,

gizando um caminho comum que conduza a erradicacéo da exclusao social.

Missdo

A Associagdo perfilha como missao estratégica a realizagdo de projetos terapéuticos, educativos, formativos
e de geracdo de rendimentos que permitam a promog¢do do desenvolvimento global de pessoas com
deficiéncia intelectual, necessidades educativas especiais e/ou em situacdo de risco de exclusdo social
partindo da convicgdo de que o saber e a utilizacdo de ferramentas adequadas possibilitam o desfrutar de
uma vida cada vez mais integrada e progressivamente mais autébnoma.

Salvaguardando a missdo perfilhada, e em sua concretizagcdo, a Associagdo propde-se intervir na
implementacdo da Educacdo, Estimulacdo e Capacitacdo de Competéncias, Saude, Ocupacdo de Tempos
Livres, Formacdo Profissional, Acolhimento e Desporto Adaptado, promovendo a¢Ges com qualidade,
dinamismo e multidisciplinaridade que proporcionem a reabilitacdo, a integracao e evitem a Desigualdade

e a Excluséo a que o publico-alvo da Associagdo esta sujeito.
Valores

A melhoria da qualidade de vida dos clientes;
A melhoria da qualidade de vida das suas familias;
A atencdo as potencialidades de cada cliente;

A atencdo as necessidades das familias;

AN NN

O envolvimento constante e cada vez mais aprofundado das familias na definicdo dos servigos

prestados;

(\

Promocé&o da efetiva integracéo social dos clientes;

(\

O cumprimento escrupuloso da lei, zelando pela igualdade de tratamento de todos os

clientes/familiares atendidos e pelos direitos e interesses legalmente protegidos dos mesmos;
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A aposta na constante formacéo e motivacdo dos recursos humanos;

A qualidade de gestdo assente em critérios técnicos, humanos, econdémicos e financeiros eficazes;

O privilégio do trabalho em rede, mantendo um didlogo constante ndo apenas com outras

instituicbes que pontifiguem no universo da economia social, mas também com a sociedade civil

em geral, a nivel nacional e internacional;

A capitalizacdo de novos publicos e mercados que permitam o acesso a fontes de financiamento

diversificadas e que contribuam para uma reducao progressiva face ao Estado.

Politica de Qualidade

A obtengdo da Qualidade nas atividades desenvolvidas e nos servigos prestados aos clientes pela

Associacdo € um compromisso assumido e partilhado pela Direcdo e por todos os Colaboradores da

instituicdo, mediante a aplicacdo dos principios de servico de solidariedade e dos conceitos de trabalho em

Equipa e dos processos de melhoria continua.

E objetivo oferecer aos clientes servicos que satisfacam as suas necessidades, acrescentando valor aos

padrdes globais de qualidade de vida numa perspetiva continua. Este objetivo é associado a qualificacao,

sensibilizacdo e motivacdo dos colaboradores para a exceléncia do servico prestado numa perspetiva de

desenvolvimento sustentavel.

v

S N N N N N N N N N N

Politica Foco no Cliente

Politica dos Direitos

Politica da Etica

Politica de Confidencialidade

Politica de Gestdo dos Abusos, Negligéncias e Maus Tratos
Politica da Lideranca

Politica para os Colaboradores

Politica de Recrutamento, Selecéo e Reten¢do de Recursos Humanos
Politica das Parcerias

Politica da Participacéo

Politica da Abrangéncia

Politica do Voluntariado

Politica do Marketing Social

Politica de Orientacdo para os Resultados

Politica da Melhoria Continua
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Neste sentido, a nossa Politica da Qualidade traduz-se nos seguintes fatores chave:

v

SSERNEENERN

Melhoria continua da Qualidade;

Satisfacdo explicita do Cliente e Comunidade em Geral;

Cumprimento dos Requisitos Legais;

Estabelecimento de relacGes de parceria com a comunidade e diversas entidades;
Motivacéo e Especializagdo do quadro de Recursos Humanos.

Objetivos Estratégicos

O Plano Anual de Atividades (PAA) de 2023 visa concretizar os objetivos definidos no Plano Estratégico

2021-2024, no que respeita ao ano em andlise. Os objetivos definidos no Plano Estratégico baseiam-se na

interpretacdo da analise SWOT (Forcas e fraquezas, oportunidades e ameacas) da Instituicdo — consultar

Ponto 2 do Plano estratégico 2021-2024 - e procuram concretizar a nossa estratégia.

O PAA foi assente nos sequintes objetivos estratégicos:

OE1 - Manter a Certificagdo EQUASS e demais CertificacGes

OE 2 - Aumentar a eficiéncia e eficdcia organizacional

OE 3 - Responder as necessidades dos clientes e familias, construindo a resposta social de Lar
Residencial

OE 4 - Implementar mecanismos de motivagdo e reconhecimento para os colaboradores

OE 5 - Reforgar as dinamicas de envolvimento e participagdo das diversas partes interessadas

OE 6 - Desenvolver uma area empreendedora nos préximos trés anos

OE 7 - Aumentar e melhorar as parcerias

OE 8 - Melhorar a Qualidade de vida dos clientes

OE 9 - Garantir a satisfagao dos clientes

OE 10 - Avaliar a conduta adaptativa dos clientes

OE 11 - Analisar o impacto das estratégias de autorrepresentacdo implementadas

OE 12 - Criar, desenvolver e promover produtos e servigos nos Centros de Atividades Ocupacionais
OE 13 - Aumentar o nimero de clientes em Atividades Socialmente Uteis

OE 14 - Assegurar as competéncias e a motiva¢do dos colaboradores, necessdrias a prestagao do
servigo aos clientes

OE 15 - Desenvolver agdes de benchlearning interno

OE 16 - Avaliar as competéncias definindo objetivos individuais de desempenho
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e OE17-Aumentar a participacdo e o envolvimento efetivo de colaboradores na tomada de decisdo
e OE 18 - Aferir os resultados de Cultura de Qualidade Organizacional EQUASS

e OE 19 - Promover a inovacdo em praticas e modelos de intervencao

e OE 20 - Promover a pesquisa e investigacdo na area da incapacidade intelectual

e OE 21 - Alargar a oferta formativa, mediante o alargamento de areas de formacao

e OE 22 - Candidatar a resposta de Centro de Recursos no ambito da Formacgdo Profissional
e OE 23 - Promover a atividade do Restaurante Pedagégico

e OE 24 - Cumprir o Plano de Comunicac¢ao

e OE 25 - Divulgar as atividades da Instituicdo

e OE 26 - Construcdo de novas InstalacGes

e OE 27 - Investir nas Estruturas e Equipamentos

e OE 28 - Reduzir a dependéncia financeira das tutelas

e OE 29 — Criar areas de negdcio sustentaveis
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111 - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS E RECURSOS UTILIZADOS

I11.1. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS e DESVIOS

«»» Analise das Acdes desenvolvidas das Respostas Sociais da Associacdo Algarvia no ano

2024

4+ Centro de Atividades Ocupacionais — CAO, cofinanciado pelo Instituto de Seguranca Social e

localizado em Santa Bérbara de Nexe. E uma Resposta Social com capacidade para 22 clientes,

destinado a jovens/adultos a partir dos 18 anos, com deficiéncia intelectual moderada a grave,

necessidades educativas especiais e/ou em situagdo de risco de exclusdo social. No CAO sédo

desenvolvidas atividades/acdes que estimulam e facilitam o desenvolvimento global das capacidades

dos clientes.

Capacidade da Resposta Social:

Clientes %
Capacidade 22 | 100%
Abrangidos 22 | 100%

Transitaram de 2023 22
Iniciaram em 2024 0
Sairam em 2024 0
Transitaram para 2025 22
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Foram estabelecidos os sequintes objetivos:

Objetivo Geral: Proporcionar atividades que estimulem capacidades e desenvolvam uma maior autonomia e integragao social

Atividade

Objetivos especificos

Indicadores

Resultados

Atividades Estritamente
Ocupacionais :
Atividades Recreativas

Manter 0S clientes
ocupados em atividades
significativas e adaptadas
a cada um

Ne de

Plano de Intervencao
Meta: 65%

objetivos
atingidos propostos no

Objetivos propostos
foram atingidos

Objetivo Geral: Desenvolver competéncias até ao maximo potencial do cliente e a facilitagido da possivel transigao para
programas de integragéo socio-profissional

Atividade Objetivos Especificos Indicadores Resultados

Atividades Atividades  Socialmente | N° de clientes integrados | O objetivo ndo foi
Socialmente Uteis Uteis em empresa interna e | atingido.

ASU: externa

Integrar clientes em Meta: 2 5

experiencias

profissionais

Objetivo Geral: Promover competéncias de relacionamento interpessoal, autodeterminagéo/autonomia bem-estar,

cidadania e participagéo social.

Atividade

Objetivos especificos

Indicadores

Resultados

Atividades de
Desenvolvimento
Pessoal e Social:

Promover o treino e a
aquisicdo de competéncias
que permitam aos clientes

N° de objetivos
atingidos propostos no
Plano de Intervencéo

Os obijetivos foram
atingidos

Educacao aumentar o seu nivel de | Meta: 65%
Social/Atividades da funcionalidade e autonomia
Vida Diaria social
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Objetivo Geral: Promover o bem-estar fisico e psicologico através de atividades que estimulem o corpo e os sentidos

Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
Desenvolver atividades que | N° de objetivos atingidos | Os objetivos foram
Atividades Lidico- promovam a condicéo fisica | propostos no Plano de | atingidos.
terapéuticas: geral, qualidade de visa e | Interveng&o
Atividade Desportiva salde Meta: 65%
Basquete
Caminhada
Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
Adaptacdo ao meio aquético | N° de objetivos atingidos | Os objetivos foram
Atividades Ludico- e promover as competéncias | propostos no Plano de | atingidos.
terapéuticas: do nado de acordo com as | Intervencéo
Natacao competéncias de cada cliente | Meta: 65%
Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
Executar esquemas | N° de objetivos atingidos | Os objetivos foram
Atividades Ludico- coreogréficos com elementos | propostos no Plano de | atingidos.
terapéuticas: gimnicos. Interveng&o
Atividades Gimnicas Meta: 65%
Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
N° de objetivos atingidos | Os objetivos foram
Atividades Ludico- Desenvolver a | propostos no plano de | atingidos.
Terapéuticas: motricidade fina e | intervencao
Psicomotricidade comunicacao verbal Meta: 65%
Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
N° de objetivos atingidos | Os objetivos foram
Atividades Ludico- Desenvolver as fungdes | propostos no plano de | atingidos.
Terapéuticas: do toque e propriocetivas, | intervencdo
Sozellan funcbes de relaxamento | Meta: 65%
fisico e mental.
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Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
N° de objetivos atingidos | Os objetivos foram

Atividades Ludico- Promover o bem-estar | propostos no plano de | atingidos.

Terapéuticas: fisico e  estimulacdo | intervencéo

Hipoterapia e sensorial Meta: 65%

Equitacdo Terapéutica
Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
Atividades Estritamente | Desenvolver o bem-estar | N° de objetivos | Opjetivos propostos

Ocupacionais :
Estimula¢@o Sensorial

fisico, a ativagdo fisico
funcional

atingidos propostos no
Plano de Intervencao

foram atingidos

Meta: 65%
Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
Desenvolver o bem-estar e | N° de objetivos

Atividades Estritamente
Ocupacionais :
Estimulac@o Cognitiva

promover a estimulacdo

sensorial

atingidos propostos no
Plano de Intervencéo

Meta: 65%

Objetivos propostos
foram atingidos

Objetivo Geral: Assegurar o apoio técnico permanente ao nivel psiquico e social

Atividade Objetivos especifico Indicadores Resultados
Proporcionar um adequado | Taxade cumprimento | O objetivo foi atingido,

Acompanhamento acompanhamento social | aos pedidos de | correspondendo as

Social aos clientes e respetivas | intervengéo solicitacdes efetuadas
familias Meta: = 80%

Acompanhamento Proporcionar um adequado | Taxade cumprimento | O objetivo foi atingido,

psicolégico acompanhamento social aos pedidos de | correspondendo as
aos clientes e respetivas intervencao solicitacdes efetuadas
familias Meta: = 80%
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Objetivo Geral: Melhorar a articulacdo com os familiares dos clientes do CAO

ambitos

Atividade Objetivo Especifico Indicadores Resultados
Participacdo dos pais nas | N° de participagdes nas | O objetivo foi atingido.
Participagao das atividades dentro da instituicdo | atividades Foi realizado 1 almogo convivio,
familias em diversos | ¢ fora Meta: = 1 reunido anual, além das atividades

das atividades que foram convidados
para estar presentes, como atuagoes
de danca arraial, cinema, ...

Objetivo Geral: Manter adequada a organizacéo dos processos individuais dos clientes

Atividade

Objetivo Especifico

Indicadores

Resultados

Processo do Cliente

Assegurar que 0s processos
individuais dos clientes estejam
atualizados

N° de processos atualizados

Meta:100%

O objetivo proposto néo foi
atingido

Objetivo Geral: Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos clientes

Atividade

Objetivos especifico

Indicadores

Resultados

Levantamento de
necessidades e
potenciais
Elaborar PDI

Elaborar um PDI para todos os
clientes

N° de PDI /n° de clientes

Objetivo atingido

Avaliagao semestral e
monitorizagao dos
PDIS

Cumprir com o PDI

N° de objetivos do PDI
cumpridos
Meta:=65%

Todos os PDI foram avaliados e
revistos.

Reuniao com
significativos

Aumentar o nivel de participagao
dos clientes e significativos nos
PDI

Taxa de participagdo na
elaboragdo dos PDIS

O objetivo foi atingido.

Objetivo Geral: Promover programas/atividades de sensibilizagdo na comunidade envolvente

Atividade

Objetivos especificos

Indicadores

Resultados

Atividades de
Inclusdo

Estabelecer interagdo com as
pessoas da comunidade

sensibilizagao
Meta: 10

N°® de programas/atividades de

Os objetivos foram atingidos.
Feirinha de Natal; Faroativo
Atuagdes de Danca e
Ginatica; Feirinha da
Pascoa; Aquashow;
Zoomarine; Dia da
Trissomia 21 e Almogo
Mcdonalds; Vela; Arraial
Participagao nas Historias
Sensoriais...
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Objetivo Geral: Assegurar a admiss&o dos candidatos sempre que estes reinam as condigdes exigidas, e se verifique a

existéncia de vaga;

estabelecimento no
protocolo de
cooperagao

Objetivos especificos Atividade Indicadores Resultados
Manter o niimero de Elaboragdo do processo de | Avaliagdo do processo de | Nao houve novas admissdes em
clientes admissao acolhimento inicial 2024

Objetivo Geral: Estimular/proporcionar a formagéo de colaboradores no local de trabalho

Objetivos especificos

Atividade

Indicadores

Resultados

Promover a participagdo em
acgoes de formagao

Agdes
formacao/sensibilizagéo

de
agdes de formagao

N° de participagdes em

O objetivo foi atingido.

Meta: 1
Objetivo Geral: Promover reunides de equipa
Objetivos especificos Atividade Indicadores Resultados
Participar em 80% das | Reunides de equipa N° de reunides O objetivo foi atingido
reunides programadas Meta: 8
Objetivo Geral: Elaborar o plano de Atividades de inclus&o
Objetivos especificos Atividade Indicadores Resultados

Elaborar programas anuais

Reunides de equipa

Plano Anual de Atividades
Meta: 1

As programacgdes planeadas no
Plano de Atividades de inclusao
foram elaboradas e entregues.

Objetivo Geral: Elaborar o Relatorios de atividades de incluséo

Objetivos especificos Atividade Indicadores Resultados

Elaborar o relatério de | Elaboragdo do | Relatério de atividades O relatério de atividades foi

atividades relatdrio de atividades | Meta:1 entregue a Diretora de servigos
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Resumo:

NuUmero de Indicadores 24 Indicadores

NUmero de Indicadores atingidos 22 Indicadores

Percentagem do Plano de Atividades do CAO 91 66%

atingido

Desvios:
% Atividades Socialmente Uteis - N° de clientes integrados em empresa interna e externa

Meta: = 5;
%+ Assegurar que os processos individuais dos clientes estejam atualizados.

Alguns momentos do ano 2024 — Centro de Atividades Ocupacionais:

Mod.G.17/0 Pag. 12 de 63



YR ASSOCIACAO
2§« ALGARVIA

4+ Centro de Atividades para a Capacitacdo e Inclusdo — CACI, cofinanciado pelo Instituto de

Seguranca Social, localizado na Rua do Compromisso em Faro, com capacidade para 15 clientes,

destinado a jovens/adultos a partir dos 18 anos, com deficiéncia intelectual moderada a grave,

necessidades educativas especiais e/ou em situacdo de risco de exclusdo social. No CACI sdo

desenvolvidas atividades/acBes gque estimulam e facilitam o desenvolvimento global das capacidades

dos clientes.

+ O presente Protocolo foi revisto para um aumento da sua capacidade de acordo com a abertura

das novas Instalacoes, sitas na Rua Natélia Correia em Faro, tendo passado para uma capacidade

maxima de 30 utentes, com acordo de cooperacdo pelo Instituto da Seguranca Social para 28

utentes.

Capacidade da Resposta Social:

Clientes %
Capacidade 30 100%
Abrangidos 28 | 93,33%

Transitaram de 2023 15
Iniciaram em 2024 15
Sairam em 2024 2
Transitaram para 2025 28

Foram estabelecidos os seguintes Objetivos:

Objetivo Geral: Proporcionar atividades que estimulem capacidades e desenvolvam uma maior autonomia e integragéo social

Atividade

Objetivos especificos

Indicadores

Resultados

Atividades Estritamente
Ocupacionais:
Expressao Plastica

Manter os clientes ocupados em
atividades  significativas e
adaptadas a cada um

N° de objetivos atingidos
propostos no Plano de
Intervencéo
Meta: 65%

Objetivos foram atingidos
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Objetivo Geral: Desenvolver competéncias até ao maximo potencial do cliente e a facilitago da possivel transigao para
programas de integragéo socio-profissional

Atividade

Objetivos Especificos

Indicadores

Resultados

Atividades
Socialmente Uteis
ASU:

Integrar clientes em
experiencias
profissionais

Atividades Socialmente Uteis

N° de clientes integrados em
empresas
Meta: = 10

N° de clientes integrados em
empresa interna
Meta: = 2

Os objetivos foram atingidos.

Atividade

Objetivos Especificos

Indicadores

Resultados

Atividades
Socialmente Uteis
ASU:

Integrar clientes em
experiencias
profissionais internas
em atividades com
monitor

Atividades Socialmente Uteis
Internos

Atelier das Caixinhas

Atelier Cooking

N° de clientes integrados em
empresas
Meta: = 10

Os objetivos foram atingidos.

Objetivo Geral: Promover competéncias de relacionamento interpessoal, autodeterminagéo/autonomia bem-estar,
cidadania e participagéo social.

Atividade

Objetivos especificos

Indicadores

Resultados

Atividades de
Desenvolvimento

Promover o treino e a aquisigao de
competéncias que permitam aos

N° de objetivos atingidos
propostos no Plano de

Os objetivos foram atingidos

Pessoal e Social: clientes aumentar o seu nivel de | Intervengéo
Educacéo Social funcionalidade e autonomia social | Meta: 65%
Atividade: Dindmica de Grupos “Sentir, Pensar e Agir’
Atividade Objetivos especifico Indicadores Resultados
Atividades de
Desenvolvimento Promover o treino e a aquisi¢ao de N° de clientes que manifestam | Os  objetivos  foram
Pessoal e Social: competéncias que permitam aos as suas opinides e interesses atingidos

Dinamica de Grupos
“Sentir, Pensar e Agir”

clientes aumentar o auto-conceito e
auto-estima

Meta: = 10
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Objetivo Geral: Promover o bem-estar fisico e psicoldgico através de atividades que estimulem o corpo e os sentidos

Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
Desenvolver  atividades  que | N° de objetivos atingidos | Os objetivos foram atingidos.
Atividades Lidico- promovam a condigdo fisica geral, | propostos no Plano de
terapéuticas: qualidade de visa e saude Intervengéo
Atividade Desportiva Meta: 65%
Caminhada
Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
N° de objetivos atingidos propostos | Os objetivos foram
Atividades Ludico- Promover o bem-estar fisico e | no plano de intervengéo atingidos.
Terapéuticas: estimulagéo sensorial Meta: 65%
Equitagdo Terapéutica
Atividade Objetivos especifico Indicadores Resultados
N° de objetivos atingidos propostosna | Os  objetivos  foram
Atividades Ludico- Executar coreografias de varios | programagao anual atingidos
Terapéuticas: estilos de danga Meta: 65%
Expresséo Corporal
Atividade Objetivos especifico Indicadores Resultados
N° de objetivos atingidos propostosna | Os  objetivos  foram
Atividades Ludico- Executar esquemas programagao anual atingidos
Terapéuticas: coreogréficos com elementos | Meta: 65%
Atividades Gimnicas gimnicos'
Atividade Objetivos especifico Indicadores Resultados
N° de objetivos atingidos propostosna | Os  objetivos  foram
Atividades Ludico- Desenvolver a técnica do nado. | programagao anual atingidos
Terapéuticas: Meta: 65%
Natacdo
Atividade Objetivos especificos Indicadores Resultados
Desenvolver as componentes | N° de objetivos atingidos propostos na | Os  objetivos  foram
Atividades Ludico- basicas  envolvidas  no | programagéo atingidos.
Terapéuticas: basquetebol, regras de jogo Meta: 65%
Basquetebol
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Objetivo Geral: Assegurar o apoio técnico permanente ao nivel psiquico e social

Atividade Objetivos especifico Indicadores Resultados
Proporcionar  um  adequado | Taxa de cumprimento aos | O objetivo foi atingido,
Acompanhamento acompanhamento  social aos | pedidos de intervengéo correspondendo  as  solicitagdes
Social clientes e respetivas familias Meta: = 80% efetuadas
Acompanhamento Proporcionar um adequado Taxa de cumprimento aos | O objetivo foi atingido,
psicolégico acompanhamento social aos pedidos de intervengéo correspondendo  as  solicitagdes
clientes e respetivas familias Meta: = 80% efetuadas

Objetivo Geral: Melhorar a articulagdo com os familiares dos clientes do CACI

ambitos

Atividade Objetivo Especifico Indicadores Resultados
Participagdo dos pais nas | N° de participagdes nas | O objetivo foi atingido:
Participagao das atividades dentro da instituicdo | atividades Os estiveram no almogo
familias em diversos | e fora Meta: =1 convivio e reunidao anual,

arraial, além das atividades
realizadas fora da instituigao.

Objetivo Geral: Manter adequada a organizagdo dos processos individuais dos clientes

Atividade

Objetivo Especifico

Indicadores

Resultados

Processo do Cliente

Assegurar que 0S processos
individuais dos clientes estejam
atualizados

N° de processos atualizados

Meta:100%

O objetivo proposto nao foi
atingido.

Objetivo Geral: Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos clientes

Atividade

Objetivos especifico

Indicadores

Resultados

Levantamento de
necessidades e
potenciais
Elaborar PDI

Elaborar um PDI para todos os

clientes

N° de PDI /n° de clientes

Objetivo atingido

Avaliagao semestral e
monitorizagao dos
PDIS

Cumprir com o PDI

N° de objetivos do PDI
cumpridos
Meta:=65%

Todos os PDI foram avaliados e
revistos.

Mod.G.17/0
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Reunidao com
significativos

Aumentar o nivel de participagao
dos clientes e significativos nos

PDI

Taxa de participagdo na
elaboragéo dos PDIS

estes assinados

Objetivo Geral: Assegurar a admiss&o dos candidatos sempre que estes reinam as condigdes exigidas, e se verifique a

existéncia de vaga;

Objetivos especificos Atividade Indicadores Resultados
Manter o niimero de Elaboragdo do processo de | Avaliagdo do processo de | Este objetivo foi atingido.
clientes admissao acolhimento inicial
estabelecimento no
protocolo de
cooperagao
Objetivos especificos Atividade Indicadores Resultados
Estabelecer protocolo com | Promogdo de contatos | N° de protocolos com | Foi atingido. Temos 12 empresas
empresas contatadas com empresas empresas protocoladas
Meta: : = 8

Visitar empresas
contatadas

Visita as empresas com
os clientes

N° de visitas a empresas
Meta:: 2 6

Foi atingido

Objetivo Geral: Promover programas/atividades de sensibilizagdo na comunidade envolvente

Meta: : =2 10

Objetivos especificos Atividade Indicadores Resultados
Organizagéo de | N° de programas/atividades | Os objetivos foram atingidos.
Acoes de Inclusao Feiras/Eventos de sensibilizagéo Feirinha de Natal; Faroativo

Atuagdes de Danca e
Ginastica; Forum gym;
Feirinha da Pascoa;
Zoomarine; Almogo
Mcdonalds; Dia da Trissomia
21; Vela; Arraial; Histdrias

Multisensoriais...
Objetivo Geral: Estimular/proporcionar a formag&o de colaboradores no local de trabalho
Objetivos especificos Atividade Indicadores Resultados
Promover a participagdo em | Agles de | N° de participagdes em | O objetivo foi atingido.
acgoes de formagéo formac&o/sensibilizagao agdes de formagao
Meta: 21
Objetivo Geral: Promover reunides de equipa
Objetivos especificos Atividade Indicadores Resultados
Participar em 80% das | Reunides de equipa N° de reunides O objetivo atingido, no entanto
reunibes programadas Meta: 6 houve alturas em que tivemos

de dividir a equipa em 2
grupos.

Mod.G.17/0
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Objetivo Geral: Elaborar o plano de Atividades de inclusdo

Objetivos especificos Atividade Indicadores

Resultados

Elaborar programas anuais Reunibes de equipa Plano Anual de Atividades
Meta: 1

As programacgdes planeadas no
Plano de Atividades de inclus&o
foram elaboradas e entregues.

Objetivo Geral: Elaborar o Relatérios de atividades de incluséo

Objetivos especificos Atividade Indicadores Resultados

Elaborar o relatéorio de | Elaboragéo do | Relatério de atividades O relatério de atividades foi

atividades relatério de atividades | Meta:1 entregue a Diretora de servigos
Resumo:

NUmero de Indicadores

26 Indicadores

NuUmero de Indicadores atingidos

25 Indicadores

Percentagem do Plano de Atividades do CAO
Laboral atingido

96.15 %

Desvios:

+» Assegurar que os processos individuais dos clientes estejam atualizados - N° de processos

atualizados Meta: 100%.
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Alguns momentos do ano 2024 — Centro de Atividades Ocupacionais Laboral:
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+ Lar de Apoio— Residéncia JustaCASA, - cofinanciado pelo Instituto de Seguranca Social e localizado
na Rua do Compromisso em Faro, € uma Resposta Social com capacidade para 12 clientes, destinado
a jovens até aos 18 anos, com deficiéncia intelectual moderada a grave. No Lar de Apoio sdo
desenvolvidas atividades/acbes que promovem o acolhimento e desenvolvimento global dos nossos
clientes com deficiéncia intelectual, necessidades educativas especiais e/ou em situacdo de risco de
exclusédo social em regime de internamento temporério.

+ O presente Protocolo foi substituido pelo Protocolo de Cooperacdo com o Instituto da Seguranca

Social para a Resposta Social — situado na Rua Natalia

Correia em Faro.

A Resposta Social tem capacidade maxima de 30 utentes, com acordo de cooperacao pelo Instituto

da Sequranca Social para 28 utentes.

Capacidade da Resposta Social:

Clientes %
Capacidade 12+2 | 100%
Abrangidos 6 | 100%

Transitaram de 2023 6
Iniciaram em 2024 22
Sairam em 2024 0
Transitaram para 2025 28
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Foram estabelecidos os seguintes objetivos:

e PROPORCIONAR ATIVIDADES QUE ESTIMULEM CAPACIDADES E DESENVOLVAM UMA
MAIOR AUTONOMIA E INTEGRACAO SOCIAL.

Objetivos Previstos

Indicadores

Objetivos Alcancados

Ativacdo  fisico-funcional, que
visam promover o bem-estar fisico.

Proporcionar  atividades que
estimulem capacidades e
desenvolvam uma maior

autonomia e integracgéo social.

Numero de objetivos atingidos
propostos no plano de intervencgéo.

Meta: Atingir 70% dos objetivos
propostos no Plano de intervengéo

e 90% dos clientes
conseguiram atingir
as competéncias
propostas no plano
de intervencéao.

Atividades Planeadas

e Educagdo e Exemplificagdo das atividades da vida didria

e Cuidados de Higiene e Imagem (Por questdes de privacidade ndo sao ilustradas imagens)

e Educac¢édo Social
e Ocupacéo de Tempos Livres

EVENTOS/ATIVIDADES

Objetivos Previstos

Indicadores

Objetivos Alcancados

e Participar em 70% dos eventos

propostos em Centro e
resposta Transversa.

Na | propostos na programac¢ao anual.
Meta: 75%

Numero de objetivos atingidos

Sendo os clientes de uma

resposta social transversa
estes participaram em todas

as atividades propostas em

plano de atividades e
espelhadas no relatério do
Centro de Atividades

Ocupacionais.

Face a atividade Educacéo
Social esta foi comprida a
91%.
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Objetivos Previstos Indicadores Objetivos Alcancados
e Assegurar a qualidade e |Aplicagdo do Inquérito de | Foisuperado o objetivo tendo
melhoria continua dos servicos | avaliagdo da satisfagdo dos | como evidéncia a aplicagéo
prestados. clientes face ao lar de apoio — | do guestionario  sendo
MOD.G.33/1. apurado estatisticamente

Meta: Taxa de satisfacdo = 75%

uma taxa de satisfacdo de
100%.

ACCOES DE FORMACAO/SENSIBILIZACAO/EXECUCAO DO PLANO

formagdo no local de
trabalho e a autoformacéo,
bem como o relacionamento
interpessoal e a exploragéo
de saberes e capacidades.

e Contribuir para a melhoria da

Qualidade de vida dos
clientes:

e Reunido mensal de
equipa

e Reunido Trimestral com

Objetivos Previstos Indicadores Resultados
Formacgéo:
e Estimular/proporcionar a | Nomero de Participagdo em agbes de | No  presente  ano, foi

formacéo/sensibilizacéo.
Meta: 25 horas. — Participacdo em
duas acdes de formacao.

NUmero de Reunides
Meta: 211

Numero de Reunides

Meta: 23

Nuamero de nao conformidades
relativamente a alimentacao.

Meta: 2 2

realizado a formacdo no
ambito de:

- Relacionamento
interpessoal

- Foi superado o objetivo
sendo realizado o total de 35
horas.

Foi Atingido o Objetivo tendo
sido realizado 12 reunides de
equipa evidenciado nas atas.

Foi superado o objetivo e foi
realizado 4 reunibes com o0s
clientes.

Foi superado o objetivo ndo
tendo sido registado nenhuma

os clientes (Ativagéo inconformidade em relagdo a
fisico-funcional, que visam alimentacéo.
promover o0  bem-estar
fisico.)
. N . Foi superado o objetivo, tendo
Aplicacdo dos questionarios. como evidéncia a aplicacdo dos
Meta= 80% questionarios de avaliacio da
satisfacao 86%
clientes/familiares  onde  séo
Mod.G.17/0 Péag. 22 de 63



YR ASSOCIACAO
2§« ALGARVIA

e Assegurar uma alimentacéo
equilibrada, segundo as
boas praticas de higiene e
seguranca alimentar.

e Proporcionar aos clientes
atividades que
estimulem/promovam as
competéncias de
relacionamento interpessoal
e autodeterminagéo
desenvolvendo uma maior

autonomia, bem-estar e
integragdo/participagao
social.

e Assegurar 0 apoio técnico

permanente ao nivel
psiquico e social.
e Elaborar o Plano de

desenvolvimento
Individual.

e  Cumprir com o Plano de
desenvolvimento
Individual

e Reunido com Familiares e
Clientes — PDI

Resposta as solicitacdes da equipa
técnica, cliente/familia.

Plano de desenvolvimento individual.
Meta: NUmero de Pdi/Niamero de
clientes

Cumprir com a avaliacdo deste plano
Meta:

Taxa de participacdo na elaboracéo
dos PDIS

Processos organizados
Meta: NUmero de processos hao
atualizados < 1

Plano anual de atividades
Meta:1l

tratadas todas as questbes
relacionadas com a instituicdo
num todo, bem como, as
sugestdes dadas pelas familias e
clientes.

Foi cumprido um adequado
acompanhamento  psicossocial
aos clientes e respetivas familias,
evidenciado no processo de
apoio psicossocial Mod.PAP.11 .

Foi cumprido o objetivo e todos
os clientes tém um plano de
desenvolvimento Individual.
Todos 0s Planos de
desenvolvimento individual foram
avaliados e revistos.

Todos os PDIS foram realizados
com as familias e clientes
evidenciados na assinatura do
préprio PDI.

100% de Participacao.

Todos o0s processos estdo
devidamente atualizados.
Apés o] levamento das

necessidades dos clientes e sua
avaliacdo foi elaborado o plano
de atividades para o ano de
2024. e entregue a Diretora de
Servicos.

e Assegurar que 0s
processos individuais dos
clientes estejam
atualizados.
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Elaborar o relatério de
atividades.

Relatério de atividades.
Meta: 1

O Relatério de Atividades foi
entregue no dia 9/02/2024 de
fevereiro de 2024 a Diretora de
Servigos.

MATERIAL/EQUIPAMENTO

Objetivos Previstos

Indicador

Objetivos Alcangcados

Efetuar o levantamento das
necessidades de material e
equipamento e elaboracédo das
respetivas requisicoes.

Numero de nao
conformidades relativamente
ao ndo levantamento de
requisicbes de material e
equipamento.

Foi adquirido 100% do material
solicitado para as atividades
propostas através das requisigfes
de material aprovada pela
Diretora de Servigos.

Resumo:

NuUmero de Indicadores

16 Indicadores

NUmero de Indicadores atingidos

16 Indicadores

Percentagem do Plano de Atividades do Lar
de Apoio atingido

100%
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Alguns momentos do ano 2024 — Lar de Apoio e Lar Residencial “O Compromisso’:
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=+ Unidade de Formacao Profissional, financiada pelo Instituto de Emprego e Formag&o Profissional -
IEFP.

MEDIDA DE QUALIFICAGAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE

Permite a aquisi¢do e o desenvolvimento de competéncias profissionais orientadas para o exercicio de uma
atividade no mercado de trabalho, tendo em vista potenciar a empregabilidade das pessoas com deficiéncia
e incapacidade.

Caracterizacdo da populacdo da UFP durante o Ano 2024:

Masculino Feminino

43 50

Caracterizacdo das Acdes Formativas no Ano de 2024:

Durante o ano de 2024 atingiu-se um volume de formacdo de 71.447 horas de formacéo, o que
corresponde a uma percentagem de execucéo de 68,10%, dado que estavam previstas 104.916 horas

de formacéo, no conjunto das duas candidaturas em execugao.

Previsdo de Execugdo 2024 (horas) Execugdo 2024 (horas) Diferencial (horas) Per de E ¢do (%)

63084 44707 18377 70,87

15358 14965 393 97,44

1260 336 924 26,67

79702 60008 19694 75,29

No total tivemos 14 acdes de formacdo em funcionamento, 11 de formacao inicial — 8 percursos B

(3600h), 1 percurso A (2900h) ambos de dupla certificacdo; 2 percursos C (2900h); e 3 formacédo
continua (400 h).

Destes transitam para o ano de 2025, 3 ac¢6es de formagéo Inicial (1 cursos de 3600h e 2 cursos
2900h) e 2 acdes de formacao continua.

Em 2024, terminaram 9 ag¢bes de formagdo, tendo ficado integrados no mercado de trabalho 6
formandos.
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Caracterizacao das Acoes formativas no Ano de 2024 — Execucado Financeira

1- Encartos com Formandos 84 477,85 € 28 836,99 £
2- Encargos com Formadores 66 233,94 € 41 105,31 €
3- Encargos com Outro Pessoal 114 736,40€ 105 127,67 €
4- Rendas, Alugueres e Amortizagoes 1494,61€ 1828,57 €
5- Preparagao, Desenv., Acomp. E Avaliagdo 4 554,44 € 3015,64 €
6- Encargos Gerais do Projeto 17 366,94 € 13 340,30 €

Execucdo dos objetivos da Resposta Social — Formacédo Profissional em Plano de Atividades 2024

NUmero de Indicadores em Plano
Atividades

Numero de Indicadores atingidos

Percentagem do Plano de Atividades do
Lar de Apoio atingido
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Alguns momentos do ano 2024 — Unidade de Formacao Profissional:
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4+ Clube de Desporto Adaptado

Representa um conjunto de a¢6es desportivas que proporcionam a pratica desportiva/recreativa dos nossos

atletas/clientes.

ACOES INSTITUCIONAIS
1. Desenvolvimento de Projetos

Foi candidatado um projeto na plataforma do IPDJ no &mbito do Programa Nacional de Desporto para
Todos — PT100idade

2. Regulamento Interno

O Regulamento Interno encontra se em reformulagao
MARKETING SOCIAL

3. Padrinho - Madrinha do Clube

Em 2023 foi feito um contacto com a mentora do Clube para assumir o papel de madrinha. Durante o ano

transato ndo foi feita qualquer diligéncia nesse sentido.
4. Formacéao

-Durante este ano foram realizadas duas a¢Oes de capacitagdo dos técnicos da Associac¢do, nas modalidades
de Canoagem e Stand UP Paddle.- Julho

- Participacdo no programa da Conectv Algarve 14 da segunda temporada — A falar da Bola - Futebol
Adaptado. 3 de julho

- Participacdo numa Acéo de divulgacdo e Promogéo do Walking Futebol, pela AFA
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5. Natacdo — Interinstitucional

Foi realizado um treino conjunto entre os atletas da Associacdo Algarvia e os atletas da Fundacgéo Irene
Rolo, com vista a potenciar as técnicas do nado e a promocdo da pratica desportiva entre instituicGes

congéneres.

6. - Futebol- AFA

Participagdo dos nossos jovens em atividades de Futebol Adaptado, promovido pela AFA no estadio
Algarve- 17 de Abril

Participagdo no Jogo de futebol promovido pela Play4Children2024.- 15 de Junho

7. 1a Jornada do camp. Regional de Equitacéo - Regido Sul Working trail

N&o participamos nesta iniciativa.

8. 22 Jornada do camp. Regional de Equitagéo - Regido Sul Working trail

N&o participamos nesta iniciativa.

9. Ginastica Acrobdtica

Participacdo no Sarau Gimnico do Enxerim no dia - 11 de Maio

10. 5° Jogos da ANDDI

Participacao nas provas de natacdo e equitacdo, nos 5 jogos da ANDDI que decorreram em Tavira nos dias
3 e 4 de Maio.
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Foi elaborado um plano de atividades do clube, como propdésito dar a conhecer a oferta desportiva

disponibilizada pelo Clube da Associagdo, com vista a captagdo de estagiarios.

IPDJ

Desenvolvimento de projetos em parceria com o IPDJ de Faro.

Wall Ride

Estabelecida uma parceria com um clube local, na modalidade de skate — pretend-se iniciar a pratica da

modalidade junto dos clientes da Associacao.

AFA

Foram encetados trabalhos, com a Associacdo de Futebol do Algarve de forma a fomentar e a promover o

desporto adaptado.

Resumo:

Numero de Indicadores

14 Indicadores

Numero de Indicadores atingidos

10 Indicadores

Percentagem do Plano de Atividades do Clube

de Desporto Adaptado

71.43%
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Alguns momentos do ano 2024 — Clube de Desporto Adaptado:

SCIS2)\ SEsporTO
%%q ADAPTADO

ASSOCIACAO ALGARVIA

&

= ALGARVE

K associncho e rureanL

+*

Distribuicdo de alimentos a pessoas carenciadas através do Banco Alimentar contra a fome
(Banco Alimentar contra a Fome » Apoiou a 22 Familias, 65 Pessoas, até setembro 2024.
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+* Projetos planeados “Plano de Atividades 2024

Projeto OE Descrigéo Local Prazo Resultado
PROJETOS APROVADOS EM CURSO
No terreno da AAPACDM,
situado na Estrada da Sr.2 da . .
Nova Sede da . . . , . . « Concluido e inaugurado em
19 Servicos financeiros, Salde, Lejana, Freguesia de S&o .
AAPACDM L 0 maio / 2024 setembro
26 administrativos e Direcao Pedro, Concelho de Faro
No terreno da AAPACDM,
situado na Estrada da Sr.2 da
03 Salde, Lejana, Freguesia de Séo Concluido e inaugurado em
Lar Residencial ;g Lar Residencial Pedro, Concelho de Faro maio / 2024 setembro
Criacédo de novo Centro de
Atividades Ocupacional
19
26
No terreno da AAPACDM, Concluido e inaugurado em
Centro de situado na Estrada da Sr.2 da setembrg
Atividades Salde, Lejana, Freguesia de Sdo | maio /2024
Ocupacional Pedro, Concelho de Faro
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Projeto OE Descrigéo Local Prazo Resultado
PROJETOS APROVADOS EM CURSO
Promover atividades que
potenciem o envolvimento
Nucleo de Pais 05 dos pais nas atividades da Faro 2024 Em curso
Instituicdo
08 Implementacao e adaptacao
Era uma vez 09 | de historias reIamqnadas com Faro 2023-2024 Concluido
19 a cultura regional.
EnculturSer 2.0 | 08 | fomentar o empoderamento Faro 2023 Concluido
09 | artistico, emocional, social
19 e
comunicacional dos
clientes
Falar Digital 08 | O @FalarDigital comporta Faro 2023 Concluido
09 0 recurso as TIC como
19 | ferramenta de dinamizacéo
da comunicagao
aumentativa e alternativa.
Com este projeto, a
comunicacgdo vem garantir
0 acesso a algo “basico”,
mas essencial ao
empoderamento e
autodeterminacao dos
beneficiarios.
Mod.G.17/0
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Eu decido2.0 | 08 Pretende-se reunir num Faro 2023 Concluido
09 mesmo espaco diversos
19 intervenientes /
interlocutores
fundamentais para o
processo de incluséo no
meio laboral de pessoas
com deficiéncia.
Projeto OE Descrigéo Local Prazo Resultdo
PROJETOS A AGUARDAR APROVACAO
Ao Palco 08 | Este € um projeto artistico | Faro 2024 Aprovado e concluido em
09 e cultural que pretende 2024
19 garantir aos seus
beneficiarios a execucao
dos seus direitos tal como
estdo consagrados na
Convengéo dos Direitos
das Pessoas Direitos -
CDPD
LabCo 08 | O LabCog comporta o Faro 2024 N&o aprovado
09 | recurso as TIC como
19 | ferramenta de dinamizacio
na prevencdo/ manutengéo
e aquisicdo de
competéncias cognitivas.
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Eraumavez --- | 08 | Pretende contribuir parao | Faro 2024 Aprovado e concluido em
Cafe 09 | estimulo a qualificagéo e 2024
19 | empregabilidade dos
jovens de CACI’s.
Projeto OE Descrigdo Local Prazo Resultado
PROJETOS A CANDIDATAR
Centro de Apoio ao~centro_de_ emprego
RECUS0S e forma(;a~o profls_3|0_nal e de ) _ _
22 | intervencéo especializada no Faro Né&o abriram candidaturas
dominio da reabilitacdo
profissional
Criar uma area 28 Criar uma area de negdcio Né&o existiram medidas de apoio a
empreendedora . Faro . .
29 sustentavel este incentivo
Requalificacao 27 Criar as condicdes Santa Barbara de Nexe A aguardar financiamento
CAOQICACI necessarias para a
reestruturacédo do CAO em
CACI
Cr(;zgaroogﬁ Igr(l)ha g Criacéo de Atividades Sem financiamento necessario
P ¢ Socialmente Uteis no ambito Faro 2021-2024 e/ou a candidatar a varios
associada CAOL | 28 .
29 do CAOL programas se necessario
Criagdodeuma | 6 8 | Lavandaria que dé resposta Faro 2021-2024 A aguardar candidaturas
Lavandaria 19 | as necessidades da Instituicdo
28 e local
29
Criacdo deuma | 68 | Servicos de jardinagem para Faro e outros locais 2021-2024 A aguardar candidaturas
empresa de 19 dar resposta a atividade
servigos de 28 pratica em contexto de
jardinagem 29 trabalho do curso
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N Atzn?ades OE Descrigéo Local Prazo Resultado
cOes
Desenvolver as
atividades delineadas Executar as tarefas definidas no . .
1 C Diversos Ao longo do ano Realizado
no Plano de 24 plano de comunicagéo
Comunicacéo
Participacéo direta dos membros Em todas as
2 Diregdo Ativa da direg&o, nas atividades - Ao longo do ano Realizado
05 Iy TR dependéncias
diarias da instituicdo
Participacdo direta e ativa dos
3 Nucleo Ativo 05 pais/tutores nas atividades da Diversos Ao longo do ano Realizado
Instituicdo
Desenvolver ac¢des de . x
< Concretizar as ac¢Oes de
formacéo a 14 « . . .
4 formacgéo descrita no plano A designar Ao longo do ano Realizado
colaboradores 15 x
16 anual de formacao
Atividade a designar de acordo
5 Dia dos Namorados 08 com as novas cqndlgoes de AAPACDM fevereiro Realizado
09 seguranca derivadas da
pandemia
Atividade a designar de acordo
6 Festa de Carnaval 08 com as novas cqndlgoes de A designar fevereiro Realizado
09 seguranca derivadas da
pandemia
Dia do Pai 88 Elaboracdo de uma prenda
7 AAPACDM 19 marco Realizado
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N° At|V|Eiades OE Descricéo Local Prazo Resultado
Ac0oes
08 Confecionar uma prenda
8 Dia da Mae 09 AAPACDM maio Realizado
Praia, piscina, cinema,
08 passeios... de acordo com as . . .
d Atividades de veréo 09 limitacGes impostas pela Variados Julho Realizado
pandemia e que permitam a
seguranca de todos
04 Atividade que visa promover 0
10 Dia do colaborador 05 espirito de equipa e coesao _erltre A designar julho Né&o realizado
os colaboradores da Instituicéo,
17 ; e .
através de atividades ludicas.
Atividade a designar de acordo
11 | Festa do Halloween 08 com as novas co_ndn;oes de A designar outubro Realizado
09 seguranca derivadas da
pandemia
Comemoracio do Comemoragéo do 52°
: rag aniversario da AAPACDM de . .
12 aniversario da 05 acordo com a situacio de A designar novembro Realizado
AAPACDM ) ¢
pandemia no momento
Atividade a designar de acordo
13 Avrraial da Castanha o5 | coma situacdo de pandemia no AAPACDM novembro N0 realizado
momento
Dia internacional da 05 Comemoracdo do dia
Pessoa com Internacional da Pessoa com . dezembro N .
14 A 08 oA A designar N&o realizado
Deficiéncia 09 Deficiéncia
15 Atividades de Racho 05 Desenvolver atividades de Faro Ao longo do ano N0 realizado
(Representantes) 08 rancho
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Ne° At|V|Eiades OE Descricéo Local Prazo Resultado
Ac0oes
Alividades de teatro, 05 Atividades ligadas a cultura e
16 danca, musica 08 9 Faro Ao longo do ano Realizado
arte
(Representantes) 09
Desenvolver atividades na horta
Atividades na Horta 08 pedagogica e usar 0s produtos .
17 na confecdo da sala de Faro Ao longo do ano Realizado
(Representantes) 09 .
autonomias
Atividade alusiva ao Natal, a
designar de acordo com as
18 Festa de Natal 05 circunstancias futuras A designar dezembro Realizado
Atividade a designar de acordo
19 Dia Aberto 05 com as novas condicdes de AAPACDM A designar NZo realizado
25 seguranca derivadas da
pandemia
Aplicagéo de escalas de
Escala de avaliacdo da avaliacdo da eficécia e
20 | eficécia e eficiéncia 02 eficiéncia organizacional AAPACDM A designar N&o realizado
organizacional
Inaugurar as novas instalacoes
21 Inauguragéo dNas novas | ¢ Resp_ostas_Somals Lar AAPACDM Maio/junho Realizado
Instalagdes Residencial e CACI
Aplicacgéo de escalas Aplicagéo de escalas que
22 | que medem a cultura 18 | medem a cultura organizacional AAPACDM A designar N&o realizado
organizacional
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23 C_am~panha (Eie 28 A_ngarla(;ao de pro_dl_Jtos AUCHAN Ao longo do ano N&o realizado
angariacao de géneros alimentares e de higiene
Candidatar trés projetos ou
24 Candidatura ao INR 88 atividades A designar Janeiro Realizado
28
Candidatura ao EDP 08 Candidatar um projeto ou uma . . :
25 s 09 . A designar fevereiro / marco N&o realizado
Solidaria 28 atividade
Candidatura a 08 Candidatar um projeto ou uma
26 Fundacdo Calouste 09 atividade A designar fevereiro / marco Né&o realizado
Gulbenkian 28
Sorteio de rifas por cabazes de
27 Pascoa e Natal 28 produtos ofergmdos pelos AAPACDM Abril e Dezembro N&o realizado
parceiros
Candidatar um projeto ou uma
Candidatura ao BPI 08 atividade NZo realizado
28 Capacitar 09 A designar junho / julho
28
Bazar com vendas de produtos
09 confecionados ou oferecidos,
29 Feira de Natal 05 | online ou fisica de acordo com a A designar dezembro Realizado
28 situacdo de pandemia
Campanha de 05 Divulgacéo
30 | consignagéo do IRS 28 gag Nacional Fevereiro a Junho Realizado
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Plano de Comunicacéo
— atividades inerentes a
angariacao de fundos
para a construcao da
nova sede

05
28

YRX ASSOCIACAO
a§« ALGARVIA

Varias atividades

A designar

Ao longo do ano

Realizado

32

Regulamento Interno

04

Revisdo do regulamento Interno
do Clube
Introducdo do Pagamento de
Seguro para Atletas exteriores a
Associacdo (CAOS e UFP)

Faro

Ao longo do Ano

Néao realizado

33

Desenvolvimento de
Projetos

02

Candidaturas —
Desenvolvimento de projetos
para melhoria da pratica
desportiva

Ao longo do Ano

Realizado

34

Padrinho do Clube

05

Captagdo de varios atletas ou
pessoas influentes na area
Desportiva para projecéo do
Clube e dinamizacao de
atividades Conjuntas

Ao longo do Ano

Néao realizado

35

Formacao

05
15
16
17

Promocao de atividades
formativas no &mbito da
diversidade funcional,
capacitacdo dos clubes

Local a definir

Ao longo do Ano

Realizado
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Atividades
N° | AcoOes — Atividades OE Descricéo Local Prazo Financiamento
Desportivas
36 Natacao- 05 | Desenvolvimento / Organizagédo Faro Maio Realizado
Interinstitucional 08 de Encontros Regionais
09
37 Futebol- AFA 05 | Desenvolvimento/ Organizagao Faro Maio Realizado
08 de Jogos com a AFA
09
38 | 1laJornada do camp.
Regional de Equitacdo 05 Participacdo em Eventos . - . .
x ; 08 . Local por definir Data a definir N&o realizado
- Regido Sul Working 09 desportivos
trail
39 | 2aJornada do camp.
Regional de Equitacdo 05 Participacdo em Eventos - - .
- ; 08 : Local por definir Data a definir Realizado
- Regido Sul Working 09 desportivos
trail
40 | Ginéstica Acrobética 05 Participacio em Eventos /
08 ~ Local por definir Data a definir Realizado
09 Demonstragdes
41 5 Jogos ANDDI 05 Participacdo em Eventos / Tavira Data a definir Realizado
08 Demonstragoes
09
Estabelecimento de 07 - Captacdo de estagiarios para Faro Ao Longo do Ano Realizado
Parceria - UALG promocao do Clube de Desporto
42 Adaptado
- Promocgéo de atividades
desportivas com estudantes com
NEE
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43 | Estabelecimento de 07 Levantamento de necessidades Faro Ao Longo do Ano Realizado
Parceria — IPDJ dos Clubes no que concerne a
inclusdo das pessoas com DID
em termos desportivos
44 | Estabelecimento de 07 | Desenvolvimento de atividades Faro Ao Longo do Ano Realizado
Parceria — AFA no &mbito do Futebol —
Organizagdo de um Encontro/
Torneio
45 | Estabelecimento de 07 Desenvolvimento de atividades Faro Ao Longo do Ano Realizado
Parceria — Wallride de skate e outras iniciativas

Atividade de convivio entre
. 05 | formandos e equipa pedagdgica
Alividade de Natal da 08 A designar dezembro Realizado
46 UFP
09
Promover a solidariedade e 0
Tro&z& T g;elrjcli:aps de 05 | espirito de equipa (atividades a
47 08 desenvolver em cada grupo de Faro A designar Na&o realizado
09 formacéo)
A desenvolver pelos formandos
Proieto “Pequeno 08 do curso de Empregado(a) de
) 4 e 09 Mesa e Cozinheiro(a com o AAPACDM A designar Realizado
Almogo Saudavel s L
23 objetivo promover habitos
48 alimentares saudaveis
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Atividades
N° |  Agbes — Formacéao OE Descricao Local Prazo Resultado
Profissional
Realizacdo de almogos com os
clientes de outras areas por
forma a sensibilizar os
Projeto “Almogos 08 formandos para as diferencas e a . .
) s 09 . N AAPACDM A designar Realizado
49 Diferentes 93 neceSS|_dade de adequa_gao das
aprendizagens no servico com
publicos especiais
Desenvolvimento de acdes de
esclarecimento e sensibilizacéo
Sessoes de 08 sobre diversas tematicas
Esclarecimento “Estou AAPACDM A designar Realizado
50 | . ” 09
informado sobre...
Desenvolvimento de trabalhos
tematicos, interligando as varias
Desenvolvimento de 05 areas de saber, criando
o . 08 exposi¢coes ou apresentacdes AAPACDM A designar Realizado
atividades integradoras S
51 09 para a Instituicao ou
comunidade.
Promover a solidariedade e o
05 . .
. espirito de equipa, de acordo
Realizar um 08 com a situacdo de pandemia Faro junho Realizado
52 piquenique da UFP 09 ¢ P ]
Montagem de sistema Introduzir uma forma de
. 08 : . .
53 de torneira no 09 fornecimento de 4gua aos Faro marco Realizado
Refeitorio formandos no refeitorio
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Realizacdo de um concurso

05 master chef envolvendo os
54 | Concurso Master Chef 08 cursos de cozinha da UFP Restau’ra_nte A designar Né&o realizado
09 Pedagogico
23
Realizacdo de visitas a empresas
dentro das atividades da
componente tecnoldgica e
Visitas de ambito visitas enriquecedoras dentro
55 formativo 09 das componentes ge formacéo VArios Ao longo do ano Realizado
19 base e formacéo para a
integracao.
Criagdo de projeto que permita
aos formandos da UFP o
beneficio da atividade
56 | Atividade desportiva 09 desportiva Faro Ao longo do ano Né&o realizado
Desenvolvimento de projetos
em parceria com outras
Sensibilizacio 09 entidades no sentido de
57 . sensibilizagdo ambiental Varios Ao longo do ano Realizado
ambiental 19
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Atividades
N° |  Agbes — Formacéao OE Descricao Local Prazo Resultado
Profissional
Criacédo de projeto que permita
08 incluir a manifestacdo artistica
58 | Crescimento pelaarte | 09 como forma} de enriquecimento Faro Ao longo do ano Realizado
19 e crescimento pessoal
Visitas de estudo de 09 Atividade de ambito cultural
59 mais de um dia 19 e/ou profissional de “longa” A definir A definir Né&o realizado
(Representantes) duracéo
Projeto que promove 0 bem-
estar pessoal com vista a uma
. - 08 melhoria de qualidade de vida
Projeto Mais Vida — . « . .
60 ’ 09 generalizada — atuacdo na area Faro Ao longo do ano Realizado
salde e bem-estar , . .
19 da saude, higiene e imagem.
08
Requalificar o Edificio | 09 Criacéo de condicGes para Ao longo do 2° .
61 38 19 | acolhimento da UFP no Ed. 38. Faro semestre Realizado
27
Atividade de Ambito Recreativo
Coeséo de Grupo
62 Ida Isla Magica (1)8 Sevilha Ao longo do ano N&o realizado
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. 08 Atividade Recreativa / .
63 | Caminhada Natureza 09 . ~ Algarve Ao longo do ano Realizado
Formativa / Coesédo de Grupo
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s Atividades Desenvolvidas Extra-Plano

o,

Atividades em Parceria com os Rotario de Faro;

Apresentacdes nas novas Respostas Sociais ha empreitada junto de varios mecenas;
Projeto Associativismo;

Projeto IPDJ;

Realizagdo de Almogo de Natal com o Motoclube.

Participagdo no Mercadinho da Pascoa, no Mercado Municipal de Faro;
Participagdo no Mercado Natal da Baixa de Faro;

Participacdo na animacédo de Natal, da Baixa de Faro, com 2 apresenta¢es de Danca e Ginastica;
Formacdo a técnicos e estagiarios no programa My Sénior;

Realizagdo do Arraial do Compromisso;

Dinamizagéo do projeto Era Uma Vez na biblioteca municipal de Faro - com sessdes semanais
Desfile de Moda;

Exposicdo de “Arte na Diversidade”;

Dia Aberto da Escola Hoteleira;

1° Encontro de Futebol Adaptado;

Limpeza da praia com Marshopping;

Wallride — Skate;

Internacional GT Open;

Teatro com a Crinabel;

5° Jogos nacionais ANDDI;

Canoagem e stand up padle;

Programa de cidadania maritima;

Sensibilizagdo junto da PSP;

Visita ao centro de recolha de animais de Faro;

Pedalar sem idade, mobilidade;

Visita GNR — Vilamoura;

Festival de Arte Inclusiva — Teia de Impulsos

N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N RN

Mod.G.17/0 Pag. 48 de 63



yRx ASSOCIACAO
8« ALGARVIA

s Atividades Nao Desenvolvidas

Todas as atividades que ndo foram executadas constantes do Plano Anual de Atividades de 2024, deveu-

se fundamentalmente a transicao para as novas Respostas Sociais e novas Instalaces, bem como por se

considerar e, devido as circunstancias, a hdo execu¢do de algumas atividades e/ou até mesmo por ndo

serem atividades significativas por mudancas de necessidades/expetativas dos nossos clientes e/ou da

Instituicao.

De realgar ainda, que as atividades que ndo foram desenvolvidas no ano 2024 e que continuam a ser

consideradas como uma mais-valia para o objeto da Instituicdo, irdo constar nos Planos de Atividades

dos préximos anos, ajustadas a nova realidade de funcionamento e de prestacdo de servico da Instituicao.

As atividades que ndo foram desenvolvidas estdo identificadas nos mapas acima com uma cor diferente,

para que possam ser distinguidas das demais atividades executadas.

Resumo de projetos e atividades realizadas

Propostos em

Executados em

Plano Relatorio 7
Projetos 17 10 58.83%
Atividades 63 43 68,25%
Atividades extra plano 0 27
Total Planeado 80 53 66.25%
Total Executado 107 80 74,76%
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Analise do contributo dos projetos/atividades realizadas de acordo com o Objetivo estratégico

Proposto Realizado %
OELl - Manter a Certificagdo EQUASS e demais %
Certificacdes 0 0 0%
OE2 - Aumentar gefigiénciae eficacia 2 1 50%
organizacional
OE3 - Responder as necessidades dos clientes e
familias, construindo a resposta social de Lar 1 1 100%
Residencial
OE4 - Implementar mecanismos de motivacao e 2 0 0%
reconhecimento para os colaboradores °
OED5 - Reforgar as dindmicas de enwolvimento e
0
participacao das diversas partes interessadas - = 64%
OEG6 - Desenwl\ver uma area empreendedora nos
L . 2 1 0%
préximos trés anos
OE7 - Aumentar e melhorar as parcerias 4 4 0%
OES8 - Melhorar a Qualidade de vida dos clientes 38 26 68%
OE9 - Garantir asatisfag&o dos clientes 43 30 70%
OE10 - Awaliar a conduta adaptativa dos clientes 0 0 0%
OE11 - Analisar o impacto das estratégias de
. 0 0 0%
autorrepresentacéo implementadas
OE12 - Criar, desenwol\er e promover produtos e 1 0 0%
servigos nos Centros de Atividades Ocupacionais °
E13 - Al ’ li
OE13 _umentar 0 n_umero def: |§ntes em 1 0 0%
Atividades Socialmente Uteis
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Proposto Realizado %
OE 14 - Assegurar as competéncias e a motivagao
dos colaboradores, necessarias a prestagao do 1 1 100%
servico aos clientes
OE 15 - Desenwol\er agoes de benchlearning o
interno 2 2 100%
OE 16 - Avaliar as competéncias definindo objetivos 2 2 0%
individuais de desempenho 0
OE 17 - Aumentar a participac&o e o envolvimento 2 1 0%
efetivo de colaboradores na tomada de deciséo 0
OE 18 - Aferir os resultados de Cultura de 1 0 0%
Qualidade Organizacional EQUASS 0
OE19 - Promower a inovagdo em préticas e modelos o
de intervencdo 1 = 68%
OE20 - Promover a pesquisa e investigacao na area
. . . 0 0 0%
da incapacidade intelectual
OEZ21 - Alargar a oferta formativa, mediante o 0 0 0%
alargamento de areas de formagao °
OE 22 - Candidatar a resposta de Centro de 1 0 0%
Recursos no ambito da Formagéo Profissional 0
OE23 - Promower a atividade do Restaurante
(0)
Pedagdgico : 2 67%
OE 24 - Cumprir o Plano de Comunicag&o 2 2 100%
OE25 - Diwlgar as atividades da Instituicao 11 10 91%
OE 26 - Construgao de novas Instalacdes 4 4 100%
OE27 - Inwestir nas Estruturas e Equipamentos 3 2 67%
OE 28 - Reduzir a dependéncia financeira das
()
tutelas 13 3 23%
OE 29 — Criar 4reas de negécio sustentaveis 4 0 0%
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. . Género
Respostas Sociais / Projetos - —
Masculino | Feminino

CAO 17 5

CACI 19 9

Lar Residencial 19 9
Unidade Formacéo Profissional 43 50

Clube Desporto 9 7

111. 3. RECURSOS UTILIZADOS

111.3.1. Recursos Humanos

Colaboradores que transitaram de 2023

Colaboradores que ingressaram em 2024

Colaboradores que sairam em 2024

Colaboradores que transitam para 2025

Mod.G.17/0
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NOME

CATEGORIA PROFISSIONAL

Aline Eliziario

Ajudante de Acdo Direta

Ana Cristina Silva

Ajudante de Acdo Direta

Ana Luisa Belo

Documentalista

Ana Margarida Goncalves

Ajudante de Acdo Direta

Ana Paula Cavaco

Ajudante de Acéo Direta

Andreia Lourenco

Ajudante de Acéo Direta

Beatriz Coelho

Monitora

Céandida Pereira

Psic6loga Clinica

Carla Sofia Farias

Psicologa Clinica/Responsavel Recursos Humanos

Carla Lopes

Cozinheira

Cristiano Martins

Motorista de Pesados de Passageiros

Cristina Maria Grade

Contabilista Certificada

Deolinda Colago

Sociéloga/Coordenadora da UFP

Elisabete Guimaraes

Técnico de Reabilitagdo Social

Elodie Rodrigues

Ajudante de Acéo Direta

Elsa Tomas Técnico de Reabilitagdo Profissional
Gislaine Silva Ajudante de Acdo Direta
Jodo Dias Ajudante de Acdo Direta

Sara Fonseca

Ajudante de Acéo Direta

Lidia Picarra

Ajudante de Acéo Direta

Lina Santos

Ajudante de Acdo Direta

Margarida Dias

Ajudante de Acdo Direta

Margarida Ramos

Cozinheira

Maria Gabriela Simao

Técnica de Reabilitacdo Fisica

Maria Helena VVaz Rama

Psicologa Clinica/Coordenadora Lar Residencial

Maria Mendes

Monitora

Marina Sajin Nastasuta

Rececionista
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NOME

CATEGORIA PROFISSIONAL

Marta Cavaco Bento

Téc. Sup. Educacdo e Intervencdo Comunitaria/Diretora Técnica

Micaely Bezerra

Ajudante de Acéo Direta

Patricia Gongalves

Psicdloga Clinica

Pedro Laranjeira

Monitor

Renata Nogueira

Ajudante de Acdo Direta

Ricardo Moreira

Técnico de Reabilitagdo Fisica

Ronize Nicolacea

Ajudante de Cozinha

Rui Canario

Formador

Sandra Gongalves

Gestora Financeira / Diretora de Servicos

Sénia Pinto

Monitora

Soraia Lourengo

Ajudante de Acdo Direta

Vanessa Rodrigues

Técnico de Reabilitagdo Fisica

A contratar

Monitor/a

A contratar

Animador Sociocultural

Total

39
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Colaboradores Externos/Avencas

NOME CATEGORIA PROFISSIONAL

Carlos Franco Formador

Daniel Matos Formador

David Fernandes Formador

David Filipe Formador

Claudio Garcia Formador

Inés Fernandes Formadora

Francisco Varandas Formador

Nuno Rosario Formador

Patricia Diogo Formadora

Patricia Martins Formadora

Paulo Pereira Formador

Sandra Rodrigues Formadora

Tiago Mendes Formador

André Eugénio Formador

Ana Cristina Neves Monitora

Total 15
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111.3.2. Recursos Fisicos
111.3.2.1. Viaturas

Viaturas Pesadas

Viaturas Ligeiras

Renaultt Master 16 lugares — duas (1)

Ford 9 lugares —dois (3)

Ford 18 Lugares - uma (1)

Veiculos de 5 lugares — dois (2)

11.3.2.2. Espagos

111.3.2.2.1. Caracteristicas dos Edificios

Edificios

= Ruado Compromisso, 38

Funciona a resposta social, Unidade de Formacéo
Profissional e Refeitdrio e Restaurante Pedagogico

= Ruado Compromisso, 33

Funcionam os servicos de Coordenacéo e
Administrativos da Resposta Social Unidade de
Formacao Profissional

=  Escola Primaria Pé do Cerro — St?
Barbara de Nexe

Funciona a resposta social Centro de Atividades
Ocupacionais

= Rua Natélia Correia, Lote 4 - Faro

Sede da Institui¢do, Respostas Sociais CACI e Lar
Residencial “O Compromisso”.

Servigos de Diregdo, Financeiros, Recursos
Humanos, Coordenacéo e Administrativos

= Rua Almeida Garrett n.°6 —6%e 8 - Faro

% do edificio é da AAPACDM, sendo outro ¥ da
S. C. da Misericordia de Faro e 2/4 da S. C. da
Misericérdia de S. B. Alportel

= Rua Actor Nascimento Fernandes n° 72-
74 - Faro

Y do edificio é da AAPACDM, sendo outro ¥ da
S. C. da Misericérdia de Faroe 2/4da S. C. da
Misericérdia de S. B. de Alportel

= Moradia com terreno agricola -
Albufeira

% Moradia com terreno agricola — Albufeira, sendo
a outra Y2 da A.P.P.C. Faro.
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111.3.3. Parcerias

Parceiros

Areas de Intervencéo

Agrupamento de Escolas Jodo de Deus Formacao
Agrupamento escolas Tomas Cabreira Formacao
Area Humana Formagéo
Ambifaro Financeiro / Formagéo
Ambiolh&o Formacao
Apartamento Honorario Formagéo
ANDDI Co-organizacao eventos

Arquiteto Tony Martins

Servico de Arquitetura

Associacao de Ginastica do Algarve

Co-organizacdo de eventos desportivos

Associacdo dos Municipios do Algarve Financeiro
Auchan Formacéao

Atelier Santo Antonio Formacéo

Artable Servicos

Associagao Teia D’impulsos

Parceira em projetos

Arte Caseira

Atividades Socialmente Uteis

Banco Alimentar

Alimentar

Biblioteca Municipal de Faro

Cedéncia de Espaco, Formacao, Projetos

Biblioteca Municipal de Loulé

Cedéncia de Espaco

Boca Livre Formacao
Casa Fuzetta Formacao
Casa Ferreira Formacao
Casa Santa Isabel Formacéo
Centro de Saude de Faro Formacéo
Centro Comunitario Cruz Vermelha Formacéo
Centro cultural e social da Paréquia de Formacio
S.Martinho de Estoi ¢
CLASF — Cons. Local de Ac¢éo Social de Faro Social
CPCJ — Com. de Protecéo de Criangas e .
Social
Jovens
Creche Cruz Vermelha de Olhédo Formacao

Casa Alentejana

Atividades Socialmente Uteis

Casa Viva Atividades Socialmente Uteis
CEDF - Clube Eduli::rt(i)vo e Desportivo de Parceria em projeto e cedéncia de espaco e
CCDR Projetos
C&A Atividades Socialmente Uteis
Colégio Oficina Divertida Formagéo
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Parceiros Areas de Intervencéo
Cooppofa - Cooperativa de Consumo Popular «
Formacao
de Faro
Escola Hoteleira e Turismo de Faro Formacao
DGRS Trabalho a favor da comunidade
EC Travel — Eliseu Correia Financeiro
Decathlon Cedéncia de espagos

Escola Basica 2,3 Jodo da Rosa

Cedéncia de Espaco

Federacdo de Ginastica de Portugal

Financeiro

Frutaria Salema Lda

Atividades Socialmente Uteis

Frutaria Farense Faro

Atividades Socialmente Uteis

Grupo Auchan - Jumbo

Cedéncia de Espaco, Alimentar, Formacéo

Horta Social — BA (banco alimentar) Formacéao
Hotel Eva Formacdao
Hotel Hilton Vilamoura Formacao
Hotel Real Marina Formacao
Hotel Aeromar Formacao
3HB Hotels Formacéo
ICA — Refeitorio Social Formacéo
IEFP — Inst. do Emprego e . .
x Financeiro
Formacdo Prof.
IPDJ — Instituto Portugués da Juventude — .
Projetos

Delegacéo Faro

ISS, IP - Instituto de Seguranca Social

Financeiro e Cedéncia de espacos

Intermarché Olhdo Formacéo

Jardins Vista Formacéo

Jardins do Paco Formacéo

José Américo & Santos Formacéo

Junta de Freguesia de Olhdo Formacéo

Lar Semear Afetos Formacao
Lusiadas Saude Saude

MC Sonae Formacao

Maria de Fatima Marcelo

Atividades Socialmente Uteis

Mercearia de S. Pedro

Atividades Socialmente Uteis

My Cut Atividades Socialmente Uteis
Motoclube de Faro Cedéncia de espagos e equipamentos
Moss Stone Atividades Socialmente Uteis

Municipio de Faro

Financeiro, Cedéncia de espaco, Formacéo
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Parceiros

Areas de Intervencéo

Municipio de Loulé

Financeiro, Formacdo, Projetos

Mota-Engil Ativ Formagéo
NAREST, Sociedade Nacional de
Restauracéo, Lda. Formacao

Ourivesaria AM Laginha

Atividades Socialmente Uteis

Nobel Projetos
Padaria Urbana «
Formacao
Pastelaria Coelho Formacao
Pastelaria Duodoce «
Formacao
Pastelaria Venezuela Formacao
Pingo Doce — Distribui¢do Alimentar, S. A Formagéo
Projecto 2 Realizagéo de Projetos
Restaurante Prato Feito Formacao
Restaurante Tertdlia Algarvia Formacéo
Restaurante Alecrim Formacéao
Restaurante “A Gruta” Formacao
Restaurante Novo Estadio - Mimosos e «
Traquinas Formagao
Restaurante Novo Oceano Formacao
Restaurante Rica Venda Atividades Socialmente Uteis
Restaurante Frangaria Formacao
Rotary Faro Social e Financeiro
Rosa Mendonga & Caeiro — Frango da Ria Formacao
Santa Casa da Misericordia de Faro Formacao
Santa Casa da Misericordia de Olhédo Formacao
Seu Café Formacao
Special Olumpics Portugal Co-organizagéo di :F:/aegrl)t:)s (ndo cedéncia de
Saberes da Terra e do Mar Atividades Socialmente Uteis
Snack-bar Super Pinto Formacao
Snack Bar Helvete Formacao
Straight2u Formacao
Snack-bar Fialho Atividades Socialmente Uteis
Tecnovista Formacao
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Parceiros Areas de Intervencéo
Unido de Freguesias de Faro Formacao
Unirest — Olhdo doce / refeitorio seguranca «
Formacao

social / Restaurante Farense

Universidade do Algarve

Formacdo / Estudos / Cedéncia de Espaco/

Vilamoura Equestrian School

Terapéutico

Timing Eventos / Marketing
RISE Eventos
AFA (Associacdo de Futebol do Algarve) Eventos
Recalgarve Eventos
Tuticasa Atividades Socialmente Uteis
Wall Ride Projetos
Total 109
111.3.4. Recursos Financeiros
Consta do Relatério e Contas
2024 2023 2022
Resultado Liquido do Periodo 447.744,39€ 62.676,92€ 45.173,75€

Podemos resumir a atividade da Instituicdo nos seguintes nimeros, considerando o Ultimo ano de

atividade (2024) completa da Instituicéo:

Indicadores Resultados

Orgamento 1.137.100,33€
N.° de colaboradores 39
N.° de clientes 187
N.° de clientes em lista de espera 6
indice Médio de Qualidade de Vida 86%
indice médio de satisfacdo dos parceiros 93,28%
Taxa de cumprimento dos objetivos dos planos individuais 84,46%
indice médio de avaliacdo de desempenho 3.85
indice médio de satisfagdo das entidades financiadoras 90,38%
Taxa de execuc¢do do plano de formagdo 67,50%
Média de horas de formacédo por colaborador 27h
Entidades Financiadoras 3
N.° de Parceiros 109
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IV. 5 - CONSECUGAO DOS OBJETIVOS DO PLANO ESTRATEGICO

Identificacdao do Processo _Nufnero e Resultados obtidos
indicadores
Processo de Gestdo e 33 indicadores 26 indicadores atingidos
Melhoria 3 indicadores nao atingido
4 indicadores nao
monitorizados
Processo de Candidatura 1 indicador 1 indicador atingido
Processo de Admissao 2 indicadores 2 indicadores atingidos
Processo de 8 indicadores 5 indicadores atingidos
desenvolvimento individual 3 indicadores nao atingido
Processo de atividades de 7 indicadores 7 indicadores atingidos
inclusao
Processo de atividades de 4 indicadores 4 indicadores atingidos
formacao profissional
Processo de apoio 2 indicadores 2 indicadores atingidos
psicossocial
Processo de cuidados 2 indicadores 2 indicadores atingidos
pessoais e de saude
Processo de nutricdo e 2 indicadores 2 indicadores atingidos
alimentacao
Processo de recursos 10 indicadores
humanos 8 indicadores atingidos
2 Indicador nao atingido
Processo de recursos 2 indicadores 2 indicadores atingidos
financeiros
Processo de recursos fisicos | 1 indicador 1 indicador atingido
Processo de compras 1 indicador 1 indicador atingido

Dos 75 objetivos operacionais que constam no Plano Anual de Atividades para 2024:
v’ 63 Objetivos foram cumpridos, correspondendo a 84,00% do total de objetivos;

v' 4 Objetivos ndo foram monitorizados, correspondendo a 5,33% do total de objetivos;

v" 8 Objetivo ndo foram cumpridos, correspondendo a 10,66% do total de objetivos;
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IV — CONSIDERACOES FINAIS

Como avaliacdo final deste ano 2024, podemos continuar a salientar como aspeto positivo, 0 empenho
demonstrado por todos os colaboradores, internos ou externos, trabalhadores ou voluntarios na aposta na
melhoria continua, espelhando todo um bom funcionamento da Instituicdo e uma boa capacidade de prestar
um servico eficaz e eficiente aos nossos clientes e a todas as pessoas interessadas, sejam clientes, familiares,

colaboradores, parceiros, financiadores e comunidade em geral.

De realcar o empenho e a dedicagdo de todos, sem exce¢do, numa fase em que a Institui¢cdo vé a sua casa
de ha mais de 50 anos, ser mudada para um novo espago, com enormes desafios: desde a sua gestéo,
adaptacdo a um novo funcionamento, a novos colaboradores, a novos clientes, novas familias, novos

fornecedores e um leque enorme de novos desafios.

Podemos entdo afirmar que o ano de 2024 marcou historicamente a vida da Associa¢do Algarvia, pois no
dia 7 de setembro desse ano, foram inauguradas as novas Instalagdes onde passaram a ser desenvolvidas as
duas novas Respostas Sociais, nomeadamente o Centro de Atividades para a Capacitacdo e Incluséo e o Lar
Residencial. Neste mesmo espaco tém lugar também os Servigos da Diregdo, Financeiros, Recursos

Humanos, Coordenagdo e Administrativos.

Neste mesmo ano e apds alguns momentos de incertezas em termos de continuidade da Resposta Social
Formacdo Profissional, vimos o arranque de duas novas candidaturas. A Instituicdo abragou estes dois
projetos que passaram a ser desenvolvidos na Rua do Compromisso n° 38 e n° 33. Foram iniciados alguns
trabalhos de requalificacdo dos espacos, no entanto a Direcdo estd empenhada em melhorar e adaptar o
espaco as reais necessidades da Resposta Social. De salientar ainda que no momento da instabilidade, o
corpo técnico da equipa foi reduzido, sendo atualmente necessario repor 0s nimeros de colaboradores na

equipa uma vez que as duas candidaturas estdo a decorrer da forma inicialmente projetada.

Realcar também neste ano 2024, a continuidade do trabalho realizado no &mbito da angariagdo de parceiros
e mecenas para o projeto de construcdo das Respostas Sociais, mais concretamente no que respeita ao

equipamento mobiliario e equipamento diverso necessario ao seu desenvolvimento.

Em 2024, vimos diversos projetos aprovados e consequente execugdo bem como a elaboracdo de diversas
candidaturas, que permitirdo a persecucdo dos objetivos da Associagdo Algarvia, nomeadamente a melhoria

da qualidade de vida dos nossos clientes.

A Associacdo conseguiu concretizar os procedimentos de qualidade e cumprir com 84,00% dos objetivos

do Plano Estratégico propostos no Plano de Atividades para as metas referentes ao ano de 2024. No que
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respeita aos Projetos e atividades propostos e executadas para o ano de 2024, a Associacdo Algarvia atingiu

74,76% de execucao.

No que respeita a visdo e crescimento institucional, a construcao das novas instalacdes foi um grande marco
na vida da Associacdo Algarvia. Atualmente h& necessidade de estabilizacdo ao nivel da gestdo dos
recursos, quer fisicos, como humanos, materiais e financeiros. No entanto, nunca poderemos deixar de ter
em consideracdo as metas da Instituicao baseadas sempre naquilo que é a sua misséo e visdo — 0 crescimento

baseado na melhoria continua dos seus servicos e da qualidade de vida dos seus clientes.

Continuamos a trabalhar para a melhoria do Bem-Estar das Pessoas com Incapacidades, visando o
desenvolvimento humano, social e econémico e conscientes da grandiosidade do nosso desafio em Integrar
toda a Diferenga para alcancar uma total Igualdade de Oportunidades.

A par disso, urge conseguir uma consciencializagdo efetiva da Sociedade Civil acerca da deficiéncia que
permita, pelo trilho de um caminho comum, a erradicagdo da excluséo social. Objetivo quase utdpico, mas

indeclinavel face a sua importancia.

V - SUGESTOES

Seréa elaborado um Plano de Acao de Melhoria baseado neste relatério a fim de colmatar os obstaculos e

melhorar as acdes realizadas.
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